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Bilskydd for bilar — trafikforsakring och kaskoforsakring for personbilar, paketbilar och

lasthilar pa hogst 6 000 kg
Galler fran 1.6.2023.

Pohjola Forsakring ar det ratta valet

Vi uppmuntrar till en trygg trafikkultur.
Trafikforsakringens startbonus ar 40 %. | borjan okar
din korskicklighet snabbt och det gér ocksa din bonus.

Kor du skadefritt, uppnar du maximal bonus redan pa

femn ar.

Vi ersitter ocksa fonsterglas i bilen som gatt
sonder.
Glasskyddet finns som tillval till alla kaskof6rsékringar

for personbilar och paketbilar. Glasskyddet ersatter alla

fonsterglas i bilen, ocksa takfonstret.

Formaner for agarkunder

Som &garkund far du OP-bonus for forsakringar som
du kan anvanda exempelvis for premier for hemmet,
familjen och fordon. D& du &r &garkund hos oss och har
forsakringar ur tre olika forsakringsgrupper, far du nas-
tan 10 % rabatt pa de flesta forsakringarna.

Pohjola Skadehjalpen

Via Pohjola Skadehjalpen far du tydliga anvisningar

for olika skadesituationer. | Skadehjalpen finns ocksa
kontaktinformation till Pohjola Verkstadsmastarna samt
Pohjola Férsakrings andra verkstadspartner om du rakar
ut for en bilskada. Pohjola Skadehjalpen betjanar kunder-
na pa vahinkoapu.pohjola.fi/sv.

Nar ndgot hander pa vagen, det ma sedan vara en krock
eller ndgonting annat far du hjalp av Pohjolas Bilska-
dejour pa 0303 0303 varje dag dygnet runt. Du kan f&
hjalp pa platsen i en situation dar du endast behdver
hjalp med bogsering eller reparation och ofta far du ock-
sd ett ersattningsbeslut under samma samtal. Narmare
anvisningar finns i Pohjola Skadehjalpen.

Innehall

TrafiKfOrSAKIING ..oveceeeevecece e
Bonus pa trafikforsakringen..........c.eceeeeeeeeeeeeeseeeesenen.
Valj en lamplig kaskoforsakring for din bil......................
Vad ersatter skydden i Kasko? .........cccoeeeeceveerecrecerennnes
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Vi belonar de basta forarna.

Kor med din bil tva forsakringsperioder med 80 %
bonus och du far ett bonusskydd i trafikforsakringen,
varvid en enskild skada inte minskar din bonus.

Vi ersatter ocksa en ersattningsbil.

| den mest omfattande Superkaskon for personbil
kan du vid behov fa en ersattningsbil rentav direkt till
skadeplatsen.

Vara tjanster

Logga in i tjansten op.fi med din banks
koder. Som inloggad kan du

e anmala en skada och ansoka om
ersattning

e gora andringar i dina forsakringar
e  ckriva ut Green Card

Rakade du ut for en skada?

Se anvisningarna och sok var narmaste samarbetspart-
ner pa vahinkoapu.pohjola.fi

Var telefontjanst

e Forsakrings- och ersattningstjansten
0303 0303~

Servicenummer for lagstadgade forsakringar
o Trafikforsakringar och -skador 0100 5335**

*Samtalspriset fran finlandska mobilabonnemang och
med abonnemang i det fasta natet ar 0,0835 euro/sam-
tal + 0,12 euro/minut.

| priset ingar moms.

**Normal lokalnatsavgift (Ina) eller mobilsamtalsavgift
(msa) enligt inhemsk mobilsamtalstariff.

Vara kundsamtal spelas in bland annat for att sakerstalla
kvaliteten pd kundbetjaningen.
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Bilskydd ar ett forsakringsavtal, vars trafikforsakring och kaskoforsakring beviljas av Pohjola Forsakring Ab.

| denna produktguide redogér vi for det centrala innehallet i forsakringen och de vasentliga begransningarna. Detaljerad information hittar

du i forsakringsvillkoren.
Tillsynsmyndighet: Finansinspektionen, www.fiva.fi



‘ Trafikforsakring

Samtliga motorfordon som anvands i trafik ska ha en
lagstadgad trafikforsakring. Ocksa pa enskilda omraden
och till och med pd is ar ett fordon for det mesta i sadan
trafik som avses i trafikforsakringslagen, varvid det ska
ha en trafikforsakring.

Fordonets trafikforsakring ersatter:
e personskador pa personerna i det egna fordonet

e for det fordon vars forare fororsakat skadan genom
vallande egendoms- och personskador pa det
andra motorfordonet och de personer som befann
sig i det

e skador som drabbar en annan utomstaende part
ersatts fran forsakringen utgdende fran fordo-
nets anvandning i trafik enligt lagen oberoende av
vallande.

Krisskydd, dvs. tillaggsskydd i handelse av
olycksfall

Krisskydd, dvs. tillaggsskydd i handelse av olycksfall ar ett
valbart skydd, som hjalper dig och din familj att terham-
ta sig fran en trafikolycka, dar din férsakrade person-,
paket- eller lastbil varit part. Du kan om du vill teckna
skyddet ocksa utéver enbart en trafikforsakring.

Ur skyddet ersatts
e  kristerapi tio sessioner, hogst 1 500 euro

e  Gvernattnings- och resekostnader for hogst tva fa-
miliemedlemmar fran hemorten till den ort dar den
skadade familjemedlemmen vardas och tillbaka,
hogst 1 000 euro

e  kostnader for hemhjalp, hogst 500 euro och i kon-
valescensersattning hogst 100 euro

e till din formanstagare 15 000 euro om du avlider.

Skyddet ar utan sjalvrisk och galler i Finland. Skyddet
beviljas inte for husbilar eller exportregistrerade bilar.

Snabb
bonusutveckling

Startbonus 40 %

Foraren ar i regel bra.

D& du inleder med bonus 40

% uppnar du redan efter tre
skadefria ar bonus 70 %.

Trafikforsakringens giltighet utomlands

Trafikforsakringen galler i lander inom Europeiska eko-
nomiska samarbetsomradet och Schweiz. | dessa lander
ersatts en skada som du har fororsakat antingen enligt
lagarna pa skadeplatsen eller enligt den finska trafikfor-
sakringslagen, om den ger ett battre skydd.

Trafikforsakringen galler ocksa i 6vriga lander som
undertecknat avtalet om gront kort, dvs. Green Card. |
lander som undertecknat avtalet om gront kort ersatts
skador som du fororsakat enligt lagstiftningen i det land
dar skadan intraffade.

Vi rekommenderar att du och passagerarna i ditt fordon
har en resenar- och olycksfallsforsakring.

Ytterligare information om praxis utomlands ger Trafik-
forsakringscentralen www.lvk fi.

Nar du ar pa vag utomlands kan du sjalv skriva ut ett
Green Card genom att logga in pa nattjansten op.fi. Valj
bland dina forsakringar trafikforsakringen for det fordon
for vilket du vill skriva ut ett Green Card sa styr tjansten
resten. Det racker inte med att visa upp ditt Green Card
i en smart enhet, kortet ska alltid vara med ocksa som
utskrift.

Kontrollera fére resan ocksa dina andra forsakringar och
deras giltighet utomlands. Om du i registerutdraget inte
ar antecknad som agare eller innehavare, behover du
dessutom en fullmakt av agaren till fordonet for att ha
ratt att fora bilen utomlands.

Maximibonus 80 %

De basta forarna belonas.
Bonus kan genast vara hela
80 %, om du har en fem ar
lang skadefri historia.

Bonusskydd

Aven en duktig forare kan
ha otur. Tva ar med 80
procent bonus — du far
fullt bonusskydd, varef-
ter en enskild skada inte
minskar pa din bonus.
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‘ Bonus pa trafikforsakringen

BOﬂUS pé traflkforsakrlngen faStSté“S Utifrén d|n Bonusklass under foljande fﬁrsékringsperiod’
personliga forsakrings- och skadehistoria. | den beaktas vid
hur lange du har haft bilar forsakrade i ditt namn och de Inga 1 5 3
eventuella skador som du haft med dina forsakrade bilar. Klass % K i kad kad kad
Bonus 6verférs inte langre fran din tidigare bils forsak- skador skada skador - skador
ring. 1 0 2 1 1 1
Om du inte har en tidigare forsakrings- och skadehistoria 2 10 3 1 1 1
som forsakringstagare, ar startbonus 40 %. Starthonus 3 20 4 1 1 1
ar 0 %, om du inte vill att uppgifter om din forsakrings-
och skadehistoria anvands for att bilda bonus. 4 30 5 1 1 1
Bonus stiger efter varje skadefritt ar eller minskar efter > 40 6 2 1 1
en ersattningsgill skada i enlighet med tabellen. Exem- 6 53 8 4 1 1
pelvis fran klass 5 stiger du efter tre skadefria ar till klass
10, dar bonus ar 70 %. Bilen maste under forsakrings- 7 60 8 5 1 1
perioden vara i trafik minst 120 dagar, for att bonus ska 8 6k 10 5 1 1
stiga.

9 67 10 6 2 1
Bonusskydd for de basta forarna 10 70 13 6 2 1
Bonus§kyddet trader i kraft, da du kér_ skadgfritt i2ar 1 72 13 v 4 1
med hogsta bonus 80 %. Bonusskydd innebar att en
enskild skada som ersatts ur trafikforsakringen inte 12 74 13 7 4 1
inverkar pa din bonus. Om du har kort ett ar skadefritt 13 1 g 4
med 80 % bonus, sjunker bonus vid en skada endast till 76 5 5
72%. 14 78 15 9 5 1
Anvander du manga bilar? 1 1 & 1 ¢ 2
Alla bilar som du har forsakrat far samma bonus i en- 16 80 17 11 6 2
lighet med din forsakrings- och skadehistoria. En skada
som du har kért med en bil inverkar inte pa bonus i de 17 80 (BT) 17 15 9 5

gallande forsakringarna for de ovriga bilarna som du ) . . '
forsakrat. Fran ingangen av foljande forsakringsperiod De orangefargade markeringarna visar bonusutvecklingen
sjunker bonus endast for den bil, som drabbades av ska-  utan skador.
dan. Skadan inverkar ocksa pa alla nya forsakringar som  Nar det intraffar en fjarde skada sjunker bonusklassen till klass 1.
borjar efter skadan.

Startbonus 40 % Maximibonus 80 %
Om det i en familj finns flera bilar, ska varje anvandare
forsakr% sin bil Daf'gef‘om '”.V.erkaf en Ska.da Inte | nagot Bonusskyddet borjar galla, nar du kort
skede pa bonusnivan for familjens dvriga bilar. 2 8 med 80 % bonus.

Bil 1: Bonus 80 % Bil 2: Bonus 80 %

Den skada som skett med en bil som du kort Pa dina andra bilar inverkar skadorna forst da
inverkar pa trafikforsakringen for bilen fran du tecknar en ny férsakring, exempelvis da du
ingangen av nasta forsakringsperiod. byter din andra bil.



Valj en lamplig kaskoforsakring

for din hil

Kaskoforsakringen ar en frivillig bilférsakring. Med
den garderar du dig mot olika plat- och glasskador som
drabbar din bil och sakerstaller att du snabbt far hjalp vid
skador.

Bland Pohjola Forsakrings kaskoforsakringar med tre
olika omfattningar kan du valja det alternativ som passar
dig bast. Vi rekommenderar den mest omfattande
Superkasko jamte valbara tillaggsskydd for din nya eller
relativt nya bil som ar hogst 15 ar gammal. Lattkasko
lampar sig ater bra for bilar som ar 319 ar gamla och
vilkas varde ar hégst 15 000 euro. Delkasko, var minst
omfattande och formanligaste kaskoforsakring, ar ett bra
alternativ for hogst 25 ar gamla bilar. | Delkasko ingar
inte skydd for kollisioner. For exportregistrerade hogst
15 &r gamla bilar beviljas Superkasko utan tillaggsskydd.
Vardet pa din bil och mot vilka risker du vill férsakra den
har betydelse for ett hurdant forsakringsskydd det [6nar
sig att valja i de enskilda fallen.

Ur kaskoforsakringen ersatter vi skador, som galler
e din hil
e fast utrustning eller utrustning som finns i bilen
och endast ar avsedd att anvandas i bilen och som
ingar i riktpriset for din bil
e vinter- eller sommardack som forvaras enligt for-
sakringsvillkoren.

Kaskoforsakringen ersatter emellertid inte exempelvis

e skador som beror pa tillverkningsfel, slitage, brist-
falligt underhall eller oaktsam hantering

e skador fororsakade av bristfallig cirkulation av olja
eller kylarvatska eller fel bransle

e om det blir kortslutning i generatorn, en elmotor,
bilbatteriet eller ndgon annan elanordning och de
skadas

e skador genom inverkan av vatten om bilen kérs pa
en vag eller ett omrade som ar helt eller delvis tackt
av vatten

e skador som ersatts pa basis av en garanti

e skador som fororsakas vid tavling eller traning for
sadan eller pd motorbana eller pd utrustning och
konstruktioner som ar avsedda for tavlingsbruk

e |addstationen pa ett fordon som anvander el som
drivkraft. Kaskoforsakringen omfattar endast en l6s
medfoljande laddkabel.

Bonus i kaskoforsakringen

Till kollisionsskyddet i kaskoforsakringen far du alltid full
startbonus pa 70 %. Den forsta skadan som ersatts ur
kollisionsskyddet minskar bonusen i kollisionsskyddet
med endast 10 procentenheter och de foljande skadorna
med 20 procentenheter. Skador som fororsakas av storm
eller hagelskur och som ersatts ur kollisionsskyddet
minskar dock inte din bonus. Efter skadefria forsakrings-
perioder stiger bonus igen med 10 procentenheter per ar.

Kaskoforsakringens giltighet utomlands

Kaskoforsakringarna galler i hela Europa och utanfor
Europa i lander som undertecknat avtalet om gront kort,
dvs. Green Card, med foljande undantag.

e | Ryssland galler kaskoforsakringen endast inom
den europeiska delen av Ryssland.

e Stoldskyddet i Delkasko for personbil galler inte i
Estland, Lettland, Litauen, Polen, Ryssland, Vit-
ryssland, Ukraina eller Moldavien. Giltighetsomra-
det for stoldskyddet i Delkasko kan inte utvidgas.

e Bilraddningsskyddet i Delkasko galler endast i
Finland, Sverige, Norge och Danmark samt vid
transport mellan dessa lander.

e Ansvari utlandet i kaskoforsakringar galler utanfor
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) i
de lander som ingar i dverenskommelsen om gront
kort, forutom Iran, Tunisien och Marocko.

Sjalvrisken ar storre utomlands. Vid sakskador som sker
utanfor de nordiska landerna dubbleras din sjalvrisk. Om
din personbil blir stulen i Ryssland, Vitryssland, Ukraina,
Moldavien, Estland, Lettland, Litauen eller Polen ar sjalv-
risken 20 % av skadebeloppet, dock minst 600 euro.

Lat reparera din bil hos Pohjola Verkstadsmas-
tare

Vanligen observera att om du later reparera ditt fordon
hos nagon annan an hos Pohjola Verkstadsmastare eller
en av Pohjola Forsakrings verkstadspartner, betalar vi
ersattningen hogst till det belopp som reparationen skulle
ha kostat oss hos Verkstadsmastaren eller en verkstads-
partner.

Hyr alltid ersattningsbilen hos var partner — av-
brottsskydd i Superkasko for personbil

Hyr alltid ersattningsbilen hos var partner med hjalp av
avbrottsskyddet i Superkasko nar din personbil blir ska-
dad eller drabbas av ett tekniskt fel. Partnerns kontakt-
information hittar du i Pohjola Skadehjalpen i OP-mobi-
len eller OP-nattjansten. Om du hyr en ersattningsbil av
nagon annan an en av vara ersattningsbilpartner for den
tid som det tar att |ata reparera din personbil, betalar vi
hogst 50 euro i dygnet som ersattning for hyreskostna-
derna.



Vad ersatter skydden i kaskoforsakringen? Superkasko  Lattkasko Delkasko

Parkeringsskada

Parkeringsskyddet omfattar en sakskada som en okand part har orsakat genom att kollidera Valbara for Inadr inte Inadr inte
med ditt fordon nar det statt parkerat och skadeplatsen och -tiden kan preciseras noggrant. personbil 9 9
Sjalvrisk 200 euro.

Glasskada Valbara for Valbara for
Du kan fa ersattning nar en ruta i din bil gar sénder av ett direkt slag som traffar den. Sjalv- Kan véljas personbil och personbil och
risken ar 200 euro om rutan byts och O euro om rutan repareras utan att bytas. paketbil paketbil

Hégre inldsningsersattning/Superinlésning
Du far en battre inlésningsersattning &n normalt, om din bil skadas sa illa att det inte langre Kan véljas Ingar inte Ingar inte
l6nar sig att reparera den. Sjalvrisken for det skydd, till vilket skadan hanfor sig.

Ersattningsbil/Avbrott for personbil

Om din resa avbryts pa grund av ett tekniskt fel pa bilen, far du tillgang till en ersattnings-

bil i hogst 7 dagar fran det att felet har framkommit. Du kan ocksa fa en ersattningsbil for

hdgst 30 dagar eller en dagersattning pa 50 euro, om din bil r pa reparation for en kollisi- Kan valjas Ingar inte Ingar inte
ons-, djurkollisions-, skadegorelse-, brand-, parkerings-, glas- eller stoldskada som ersatts

ur forsakringen. Dagersattning som eventuellt betalas ur trafik- eller ansvarsforsakringen

for samma tid sammanjamkas med ersattningen ur avbrottsskyddet. Ingen sjalvrisk.

Avbrott for paket- och lastbilar

Du kan fa den dagersattning du valt vid forsakringstidpunkten, det vill saga 40 eller 90 euro,

eller i stallet for dagersattning en personbil som ersattningsbil for hogst 30 dagar, om din Kan valjas Ingar inte Ingar inte
paketbil eller lastbil &r inne for reparation pa grund av en skada som ersatts ur forsakringen.

Ingen sjalvrisk eller sjalvrisk 3 dygn, varvid du far ersattning fran den 4:e dagen.

Kollision och sammanstétning

Ur skyddet ersatts skador som har orsakats ditt fordon vid en kollision, korning av vagen,
vagras eller exempelvis en hagelskur eller storm. Sjalvrisk fran 200 euro. Kontrollera i ditt
forsakringsbrev vilken sjalvrisk du valt

Ingar Ingar Ingdr inte

Skadegorelse

Ur skyddet ersatts skador pa din bil som tillkommit genom uppsatlig skadegérelse av ndgon
utomstaende. Ur skadegdrelseskyddet ersatts inte skador som férorsakats med ett annat
fordon. Sjalvrisken ar 200 euro.

Ingar Ingar Kan valjas

Bargning/Bilraddning

Du kan fa service om din resa avbryts eller for att du ska kunna fortsatta resan, om din hil
far ett fel eller om din [3sta bil blir stulen. Vi ersatter exempelvis kostnader for bogsering
och bargning, reparation pa skadeplatsen samt extra rese- och dvernattningskostnader
till folid av att resan avbryts. Om din bilfard avbryts utomlands, kan du med hjalp av
bilraddningsskyddet for personbil i Superkasko fa en hyrbil. Ingen sjalvrisk.

Ingar Ingar Kan valjas

Rattegang

Du kan fa ersattning for skaliga advokat- och rattegangskostnader i tvistemal, brottmal och

ansokningsarenden, om de ansluter sig exempelvis till agandet, framférandet eller innehavet Ingar Ingar Ingar
av hilen. Maximiersattningen ar 10 000 euro. Sjalvrisken ar 15 % av kostnaderna, minst

200 euro/skadehandelse.

Stold

Du kan fa ersattning, om det gors ett inbrott i din lasta bil, den har utsatts for stoldforsok
eller den har anvants utan tillstand och du gor en polisanmalan om det. Du kan

fa ersattning aven for viss utrustning och tillaggsutrustning som forvarats i ett last
forvaringsutrymme, om utrustningen har blivit stulen till foljd av ett inbrott. Sjalvrisken ar
200 euro.

Ingar Ingar Ingar

Djurkollision
Du kan fa ersattning, om din bil skadas vid en sammanst6tning med ett djur. Sjalvrisken ar Ingar Ingar Ingar
200 euro.

Brand
Du kan fa ersattning for skador som har orsakats av att eld kommit [6s i ditt fordon. Ingar Ingar Ingar
Sjlvrisken ar 200 euro.

Ansvarsskydd utomlands

Ur skyddet ersatts skador som orsakas av att du ar skyldig till en skada i samband med
anvandningen av ditt fordon i trafik i Green Card-avtalslander utanfor EES-omradet. Du
kan bli personligen ersattningsansvarig for en skada som overskrider ersattningsbeloppet
enligt trafikforsakringslagen i landet. Forsakringen galler inte i Iran, Tunisien eller Marocko. |
Ryssland och Belarus ar ett villkor for att forsakringen ska galla att gront kort galler i dessa
lander. Maximiersattningen i personskador ar 100 000 euro och i sakskador 50 000 euro.
Sjalvrisk 200 euro.

Ingar Ingar Ingar

Finansiering

Ur skyddet ersatts till en bilaffar, ett finansieringsbolag och en panthavare eller bilinteck-
ningshavare som antecknats som fordonets agare skador som hanfor sig till fordonet och
som avslas i basforsakringen. Sjalvrisken for det skydd, till vilket skadan hanfér sig.

Kan véljas Kan véljas Ingar inte



‘ Bra att veta

Faktorer som inverkar pa premien for
forsakringen

Premien for forsakringen baserar sig pa bilens uppgifter,
sasom

e  hilmarke och karosstyp

e egenvikt, totalvikt eller lastformaga, lastforma-
gan raknas ut genom att dra av egenvikten fran
totalvikten.

e cylindervolym
e forhallandet mellan effekt och vikt, kW/kg
e alder och kommun dér bilen anvands

e bhilens arliga korstracka (inverkar endast pa
bilférsakringens premie)

Dessutom inverkar pa premien dina egna uppgifter och
dina val, sdsom

e din alder som forsakringstagare

e den bonus som eventuellt har samlats i trafikfor-
sakringen och kollisionsskyddet i kaskoforsakringen

¢ omfattningen av den kaskoforsakring som du valt
och sjalvrisken i kollisionsskyddet.

Du observerar val att pa premien kan vid teckningstid-
punkten inverka flera olika premiesattningsfaktorer, och
da de &ndras kan premien andras under forsakringens
giltighetstid. Férsakringspremien justeras arligen enligt
forsakringstagarens och fordonets alder, eftersom man
konstaterat att dessa har ett betydande orsakssamband
med de ersattningar som utbetalas ur forsakringen. Aven
en andring i vilken kommun bilen anvands eller den arliga
kérmangden kan paverka forsakringspremien.

Vi tar ut en forsakringsspecifik minimipremie, som ar 14
euro per forsakringsperiod.

Forsakringen kan andras arligen

Forsakringsbolaget har ratt att infor din 6vergang till en
ny forsakringsperiod andra forsakringsvillkoren, premien
och évriga avtalsvillkor, d& orsaken till &ndringen ar

¢ ny eller andrad lagstiftning eller en myndighetsfo-
reskrift

e en oforutsedd forandring i omstandigheterna,
sasom internationell kris

e forandring i sddan omstandighet eller sadant forhal-
lande som forsakringsbolaget anser att inverkar pd
premiens storlek och skaderisken. Sadana kan vara
exempelvis forandringar i forsakringstagarens, den
forsakrades eller agarens eller innehavarens alder
eller boningsort, i aldern, placeringen, egenskaper-
na, forsakringsstallet, skadehistorian och skadeut-
vecklingen hos forsakringsobjektet eller en del av ett
sadant.

e forandring i forhallandet mellan forsakringens
skadekostnader, kostnadsniva eller betalda ersatt-
ningar och premier.

Dessutom har vi ratt att i forsakringsvillkoren och 6vriga
avtalsvillkor gora mindre andringar som inte paverkar
avtalets centrala innehall.

Eventuella kundférmaner och rabatter, deras grunder
och langd, giltighet eller storlek som erbjudits da for-

sakringen tecknades och senare under forsakringens

giltighetstid kan andras eller upphora.

Avstallning och pastallning av bil

Du kan tillfalligt avstalla en registrerad bil genom att
logga in i tjansten op.fi och dar valja mina forsakringar
och anmaéla avstallningen. Avstallningen kan ocksa goras
i Traficoms tjanst traficom.fi, som formedlar uppgiften till
0ss.

Under den tid din bil &r avstalld far du kéra den endast till
en pa forhand bokad besiktning och darifran till repara-
tion eller forvaring. Under avstallningstiden ar din premie
mindre, eftersom du endast betalar for gallande skydd i
kaskoforsakringen och for forsakringens driftskostnader.

Om det i kaskoforsakringen for din bil ingar brand-,
stold-, skadegorelse-, ratts-, parkerings-, glas-, finan-
sierings- eller superinldsningsskydd, galler dessa ocksa
under den tid bilen ar avstalld.

Kollisionsskyddet galler under avstallningstiden endast
om bilen inte har varit i rérelse d& skadan intraffade.
Under avstallningstiden ersatter vi aven skador som
fororsakats din bil av en storm eller hagelskur fran kolli-
sionsskyddet.

Skot om ditt fordon och dig sjalv

Sakerhetsforeskrifterna i forsakringsvillkoren hjalper
till att forhindra och minska skador. De tar upp fragor
som galler [3sning, brandsakerhet och tryggt beteende
i trafiken. Om det visar sig att en skada har fororsakats
exempelvis avsiktligen eller av grov oaktsamhet eller vid
kérning under paverkan av alkohol kan vi sanka er-
sattningen eller (ata bli att betala ut ersattning helt och
hallet.

Ansokan om ersattning

Ersattning ska sokas inom ett ar fran det att du fatt vet-

skap om forsakringens existens, den skada som skett och
dess foljder. Ersattning ska i varje fall sokas senast inom

10 ar fran det att skadan har skett.

Du far ersattning enligt vad din bil eller en del av den var
vard precis fore skadetidpunkten. Den hogsta gransen for
ersattning ar huvudsakligen det verkliga vardet pa bilen
eller en del av den, dvs. kontantforsaljningspriset vid det
vid skadetidpunkten radande marknadslaget.

Nar forsakringen borjar galla och nar den upp-
hor

Trafikforsakringen ska vara i kraft redan nar bilen regist-
reras. Trafikforsakringen trader i kraft vid den tidpunkt
som antecknats i forsakringsansokan, tidigast det datum
da ansokan undertecknats. Den kan inte tecknas ret-
roaktivt. | vissa situationer forutsatter vi att premien for
den forsta forsakringsperioden betalas pa forhand.
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Kaskoforsakringen trader i regel i kraft enligt avtal. Om
forsakringen inte kan beviljas, exempelvis om du har
obetalda premier, svarar vi inte for skador. Kaskoforsak-
ringen galler tills vidare, tills du sager upp den skriftligen
exempelvis i tjansten op.fi. Kaskoforsakringen for ett
gammalt fordon galler i 14 dagar efter att fordonet salts.
Agarbyte

Nar din bil 6vergar till en ny agare, forblir trafikforsak-
ringen i kraft i sju dagar, dvs. den tid under vilken bilen
ska forsakras och registreras pa nytt. Kaskoforsakringen
upphor da bilen far en ny dgare. Om ett forsakringsfall
intraffar inom 14 dagar efter aganderattens évergang,
har den nya agaren dock rétt till ersattning, savida aga-
ren inte sjalv har tecknat en forsakring for egendomen.

Ange korrekta uppgifter om bilens agare och
innehavare samt anvandningssyftet for din bil

Den huvudsakliga anvandaren av hilen ska registreras
som hilens innehavare och bilens agare som agare. Bilen
kan forsakras endast av fordonets innehavare eller aga-
re. Det ar till exempel forbjudet att anvanda en sa kallad
bulvan, dvs. att registrera ett fordon i en annan persons
namn for att fa en forsakring, om fordonets verkliga
agare eller innehavare inte skulle beviljas en frivillig
forsakring exempelvis pa grund av betalningsstorningar.
Om man anger fel uppgifter kan ersattningen minskas
eller helt avslas.

Forsakringsbolagets ratt att saga upp forsak-
ringen
Kaskoforsakringen kan sagas upp eller anses vara ogiltig

eller man kan lata trafikforsakringen upphadra, om for-
sakringstagaren eller den forsakrade har

e gett oriktiga uppgifter exempelvis om bilens agare,
innehavare eller anvandare

e forsummat att iaktta sakerhetsforeskrifterna

e fororsakat en skada avsiktligt eller av grov oakt-
samhet

e overlatit exempelvis egendom i utomstaendes
anvandning och skaderisken har okat.

Om forsakringsrakningen inte har betalats inom utsatt
tid, kan vi saga upp kaskoforsakringen och krisskyddet
automatiskt att upphora tva veckor efter det att medde-
landet om uppsagning har sants. Trafikforsakringspre-
mien kan vi driva in genom utsokning.

Rad om ersattningar och forsakringar
Var kundtjanst hjalper i forsakrings- och
ersattningsfragor

e i OP-mobilen, tjansten op.fi eller

e pd servicenumret 0303 0303 (samtalspris: 0,0835
euro/samtal + 0,12 euro/min.)

Om du ar missnojd med hur vi eller den forsakringsfor-
medlare som representerat oss har agerat vid forsalj-
ningen av forsakringar eller i andra forsakringsarenden,

ber vi dig ta kontakt med var kundtjanst. Du kan soka
andring i forsakrings- och ersattningsbeslut ocksa hos
var kundombudsman. Las mer om ansékan om andring
pa adressen op.fi/ansokan-om-andring.

Om du fortfarande ar missnojd med beslutet ges utom-
stdende radgivning av Forsakrings- och finansradgiv-
ningen (FINE). Det enklaste sattet att inleda ett arende
ar att gora det med den elektroniska kontaktblanketten
pa www.fine.fi. FINE ger oberoende av forsakringsgren
rad till konsumenter géllande férsakringsarenden och
ersattningar samt forhandlar vid behov om ditt arende
med forsakringsbolaget.

Du kan soka andring i Forsakringsbolagets beslut ocksa
fran Trafikskadenamnden, Forsakringsnamnden (fine fi)
eller fran Konsumenttvistenamnden (kuluttajariita.fi/sv,
ta forst kontakt med Konsumentradgivningen, kkv.fi/sv/
konsumentradgivning) samt Allmanna domstolar. Andring
i forsakringsbolagets beslut ska sokas inom tre ar.

Forsaljningsprovisioner for forsakringar

Pohjola Forsakring Ab betalar en fast provision som
baserar sig pa en procentuell andel av premien eller pa
antalet forsakringar. P& provisionen och dess storlek
inverkar forsakringsprodukten och forsaljningskanalen.
Provisionen betalas till ombudet eller den anstallda pa
forsakringsbolaget.

Dina uppgifter behandlas konfidentiellt

Vi behandlar dina personuppgifter enligt gallande for-
fattningar samt enligt dataskyddsklausulen och -beskriv-
ningen samt utnyttjar ocksa automatiskt beslutsfattande
i forsakrings- och ersattningsbeslut.

Nar du tecknar en forsakring baserar sig ett eventuellt
automatiskt beslut om beviljande pa de uppgifter som du
gett, de uppgifter som vi fatt av Trafiksakerhetsverket,
vart kundregister och kreditupplysningsregistret i enlig-
het med vara regler for kundurval.

D& det intraffar en skada baserar sig det eventuella au-
tomatiska beslutet om ersattning pa de uppgifter du gett
om skadan, pa forsakringsvillkoren och vart kundregister
samt pa de uppgifter som finns i forsakringsbolagens
gemensamma skaderegister. Uppsagning av en forsak-
ring pa grund av férsummelse av betalning sker ocksa
automatiskt.

Las mer om dataskydd pa op.fi/dataskydd.

Pohjola Férsakring Ab, FO-nummer 1458359-3, Helsingfors
Gebhardsplatsen 1, 00013 OP
Hemort: Helsingfors, huvudbransch: forsakringsverksamhet
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