@ Pohjola Forsakring @

OP Platinum

Forsakringsinformation om reseforsakring, galler fran 1.5.2023

| ditt OP Platinum-kort ingar en reseférsakring som beviljats av Pohjola Férsakring Ab. Reseférsakringens num-
mer ar 16-797-286-0.

Din reseférsakring innehaller:

e resenarforsakring

e resgodsforsakring

e reseansvarsforsakring

e reserattsskyddsforsakring

Din forsakring ar i kraft om ditt OP Platinum-kort ar i kraft. Att forsakringen ar i kraft forutsatter inte att du
betalar din resa med OP Platinum-kortet.

Det finns ingen sjalvrisk i resenar- eller resgodsforsakringarna. Vi berattar om sjalvrisken for reseansvars- och
reserattsskyddsforsakringarna i punkten om ifrdgavarande forsakring.

| reseforsakringen foljer vi forsakringsvillkoren i Reseskydd for Foretag, i vilka vi berattar om forsakringens inne-
hall och begransningar. | den har forsakringsinformationen beskriver vi kort din forsakring och de situationer,
nar skyddet for OP Platinum-kunder avviker fran villkoren. Las narmare om férsakringsvillkoren pa adressen
op.fifvillkor.
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Reseforsakring

Forsakrade

Som innehavare av OP Platinum-kort ar du forsakrad fram till slutet av den kalendermanad da du fyller 86 ar.
Dessutom ar foljande medresenarer forsakrade

e Din make eller sambo

e Din, din makes eller sambos under 25 ar gamla barn och barnbarn

Make, sambo och barn kan samtidigt vara forsakrade bara genom en OP Platinum-kortinnehavares reseforsak-
ring.

En forutsattning for forsakringen ar att den forsakrade har en anteckning i befolkningsdatasystemet om en
permanent hemkommun och boningsort i Finland. For en resenarforsakring maste den forsakrade dartill héra
till Finlands sjukforsakring.

Giltighet

Forsakringen galler pa fritidsresor overallt i varlden. Nar du reser i Finland ar reseforsakringen i kraft om du
reser till platser som fagelvagen ligger minst 50 kilometer fran ditt hem, arbetsplats eller studieplats eller fritids-
bostad. Forsakringen galler emellertid inte pa dessa platser eller under resor mellan dessa platser.

Forsakringen galler hogst 45 dygn fran den tidpunkt da resan bérjade. Om resan racker langre an 45 dygn,
upphor forsakringens giltighet 45 dygn efter att den har pabdrjats.

Ett besok i Finland pa mindre an 30 dygn avbryter inte din utlandsresa, om din resa har varat mer an 90 dygn
och du har for avsikt att tervanda till samma resmal. | de har situationerna har maximitiden for enskild resa
som ingar i reseforsakringen for OP Platinum-kort dverskridits, och da ar forsakringen inte i kraft vid aterkoms-
ten till samma resmal.

Resenarforsakring
| resenarforsakringen ingar foljande skydd:

e vardskydd

e avbrottsskydd

e avbestallningsskydd

e skydd vid férsening fran resa eller vantan pa resa
e skydd vid misshandel, kidnappning och kristerapi

e invaliditetsskydd i handelse av olycksfall under resa
e dodsfallsskydd i handelse av olycksfall under resa.

Vardskydd

Vi ersatter vardkostnader for sjukdom under resa och olycksfall under resa utan ovre grans i euro. Vi ersatter
vardkostnader som fororsakats av sjukdom under resa hogst i 120 dagar fran det att varden inletts. Vi ersatter
vardkostnader som foranletts av olycksfall under resa i hogst tre ars tid fran det att olycksfallet intraffade.

Vi ersatter dessutom utgifter for sjuktransport till hemlandet och kostnader for resa och logi for en nodvandig
foljeslagare. Godkann i sadana situationer kostnaderna pa férhand genom att ringa Pohjola Skadejour vid resor.

Vad ar en sjukdom under resa?

Sjukdom under resa ar en sjukdom som har kravt [akarvard och som har bérjat eller vars férsta symptom har
borjat under resan medan forsakringen har varit i kraft och for vilken lakarvard har getts under resan eller inom
14 dygn efter resans slut. Om det ar fraga om en smittsam sjukdom med langre inkubationstid, tillampar vi inte
begransningen pa 14 dygn.
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Plotsligt forvarrande av en sjukdom som den forsakrade har lidit av fore resan

Sjukdom som har borjat eller vars symptom har borjat fore resan, ar inte en sjukdom under resa. Vi betalar anda
ersattning for vardkostnader som férorsakats av en plétslig forvarring av en fore resan befintlig sjukdom eller en
plétslig forsamring av tillstandet under resan, om en sadan férsamring eller forandring enligt allman medicinsk
erfarenhet inte har varit sannolik eller kunnat férvantas. | de har fallen betalar vi enbart ersattning for vard som
getts akut och som forsta hjalp pa resmalet och hogst for sju dygn sedan varden inleddes.

Vad ar ett reseolycksfall?
Olycksfall under resa ar en plotslig yttre handelse som fororsakar en kroppsskada och som intraffar oavsiktligen.

Om en sjukdom eller ett lyte som ar oberoende av detta olycksfall vasentligen har bidragit till en skada som
uppstatt i samband med ett reseolycksfall, betalar vi ersattningar endast till den del som de ar ett resultat av
reseolycksfallet.

Forsakringens giltighet i samband med idrott

Forsakringen ar i kraft ocksa vid de i forsakringsvillkoren under punkt 2.4.2 namnda s& kallade riskfyllda sport-
grenar och aktiviteter. Vid tavlingsidrott eller traning ar forsakringen dock inte i kraft (villkorspunkt 2.4.1).

Avbrottsskydd

Vi betalar ersattning fran Avbrottsskyddet om den redan pabérjade resan andras av tvingande skal enligt féljan-
de:
e Den forsakrades sjukdom eller olycksfall under resa.

e Ettallvarligt och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall eller ett dodsfall har drabbat en nara anhorig
eller ett resesallskap till den forsakrade. En nara anhorig och resesallskap har faststallts i forsakringsvillko-
ren punkt 2.7.

e Enavsevard egendomsskada som drabbat den forsakrades egendom i hemlandet, som har faststallts i
forsakringsvillkoren punkt 2.8.

Vi betalar foljande ersattningar nar en resa avbryts:

e Under resan for den forsakrade foranledda nodvandiga och skaliga extra rese- och inkvarteringskostnader.

e Kostnader for tjanster, utflykter och resor pa resmalet som den forsakrade inte har utnyttjat men betalat i
forskott. Dessa ersatter vi hogst upp till 2 000 euro per forsakrad.

e 50 euro per dag for de resdagar den forsakrade har forlorat till foljd av att resan avbrutits pd grund av att
den forsakrade varit inlagd pa sjukhus eller atervant tidigare an avsett.

Kostnader for den i punkt 5.2 i forsakringsvillkoren namnda nya avresa till resmalet eller resa gjord av en ersat-
tare ersatts inte fran reseférsakringen som ingar i OP Platinum.

Avbestallningsskydd

Avbestallningsskyddets maximiersattningsbelopp ar hogst 10 000 euro per forsakrad. Vi betalar hogst 50 000
euro i ersattning for kostnader som uppkommit for en avbestalld resa for alla forsakrades del tillsammans.

Vi betalar ersattning fran Avbestallningsskyddet om resan blir avbestalld. Avbestallning innebar att den forsak-
rades avresa forhindras av foljande tvingande skal:
e Att den forsakrade plotsligt har insjuknat, drabbats av ett olycksfall eller avlidit.

e Ettallvarligt och plotsligt insjuknande, ett allvarligt olycksfall eller ett dodsfall har drabbat en nara anhorig
eller ett resesallskap till den forsakrade. En nara anhorig och resesallskap har faststallts i forsakringsvillko-
ren punkt 2.7.

e Enavsevard egendomsskada som drabbat den forsakrades egendom i hemlandet, som har faststallts i
forsakringsvillkoren punkt 2.8.

Vi ersatter utgifter som betalats i forvag, och som den forsakrade ar ansvarig for enligt rese- eller andra servi-

cevillkor, och for vilka hen inte far ersattning fran researrangoren eller tjiansteleverantoren. Sok forst ersattning

fran researrangoren eller tjansteleverantoren. Las mer i forsakringsvillkoren punkt 8.2.
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Invaliditets- och dodsfallsskydd
Forsakringsbeloppen for resenar med OP Platinum-kort och make eller sambo som ar med pa resan:

*  Bestdende men som fororsakats av olycksfall under resa, hogst 50 000 euro
e Dodsfall fororsakat av olycksfall under resa 50 000 euro
Forsakringsbelopp for under 25 ar gamla barn eller barnbarn som ar med pa resan:

¢ Bestaende men som fororsakats av olycksfall under resa, hégst 10 000 euro
e Dodsfall fororsakat av olycksfall under resa 5 000 euro
Vid dodsfall ar formanstagaren alltid anhoriga.

Resgodsforsakring
Resgodsforsakringen ger skydd i handelse av sakskador som drabbar resgods.

Forsakringsbeloppet for resgodsforsakring ar 5 000 euro per forsakrad och for alla forsakrade som ar med pa
samma resa totalt hogst 10 000 euro.

Vi ersatter skador pa resgods som fororsakas av en plotslig och oférutsedd handelse. Vi betalar ersattning ock-
sa om ditt resgods forsvinner, blir férsenat eller kvargléomt, eller om ditt pass, visum eller resebiljetter stjals.

Avvikande fran villkorspunkt 3.2 i resgodsforsakringen betalar vi, om resgodset forsenas pa avresan till resma-
let 6ver tva timmar, en ersattning om hogst 200 euro per forsakrad for att inforskaffa nodvandiga saker. Om
resgodset forsenas minst 48 timmar, betalar vi ersattning hogst 800 euro per forsakrad.

Reseansvarsforsakring
Forsakringsbelopp 170 000 euro/ skada per forsakrad
Sjalvrisk 50 euro

Reseansvarsforsakringen ger skydd i handelse av sddana situationer dar du enligt lag ar skyldig att betala skade-
stand till en utomstdende som du har fororsakat person- eller sakskada till, men som du inte har férorsakat med
avsikt eller genom grov vardsloshet.

Reserattsskyddsforsakring
Forsakringsbelopp 50 000 euro/ skada per forsakrad
Sjalvrisk 10% av kostnaderna, dock alltid minst 150 euro

Vi ersatter fran reserattsskyddsforsakringen nédvandiga och rimliga advokat- och rattegangskostnader, som
orsakas av advokathjalp i gral- och brottmal i privatlivet och i vilka du &r part i egenskap av resenar.
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Var unika servicenatverk hjalper i skadesituationer

Vid skador som uppkommer pa resa betjanas du av Pohjola Forsakringars breda partnernatverk. Kontaktinfor-
mation varlden éver hittar du pa sidan skadehjalpen.pohjola.fi.

Sjukdom eller olycksfall utomlands
Frén Pohjola skadejour vid resor far du pa utlandsresa:

e hjalp med att valja en tillforlitlig lakare eller ett tillforlitligt sjukhus

e personligt stod vid sjukdom eller skada

e en betalningsforbindelse for sjukhusvard, operation, sjuktransport eller nagon annan atgard.
Du far hjalp pa finska, svenska och engelska 24 timmar i dygnet pa numret +358 102 530 011.

Resgodsskador

Underratta genast guiden, reseledaren, hotelledningen eller transportbolagets tjansteman om skador pa res-
gods. Be om ett intyg 6ver skadan. Om du rakar ut for ett brott, gor d& genast en polisanmalan till den lokala
polisen och be om ett intyg for forsakringsbolaget.

Ansok om ersattning

* itjansten op.fi

e i OP-mobilen

e pa servicenumret 0303 0303 ( 0,0835 euro/samtal + 0,12 euro/min.)

Nar du anmaler skadan, beratta att du soker ersattning utgdende fran reseférsakringen 16-797-286-0 som
ingar i OP Platinum-kortet. Forsakringstagare ar OP Detaljkunder Abp.
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Pohjola Forsakring Ab, FO-nummer 1458359-3
Helsingfors, Gebhardsplatsen 1, 00013 OP

Hemort: Helsingfors, huvudbransch: forsakringsverksamhet
Tillsynsmyndighet: Finansinspektionen, www.fiva.fi
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