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FORSAKRINGSVILLKOR FOR
RESESKYDD FOR FORETAG

Till reseforsakringsavtalet kan valjas foljande forsakringar:
e resenarforsakring

e resgodsforsakring

e reseansvarsforsakring

e reserattsskyddsforsakring, om aven reseansvarsfor-
sakring valts.

| forsakringsbrevet finns alla de forsakringar och de skydd
som valts antecknade.

Forsakringar och skydd i Reseskydd for foretag beviljas av

Pohjola Forsakring Ab. Ett undantag utgor Dodsfallsskydd i
handelse av sjukdom under resa som fran 1.4.2024 bevil-

jas av OP-Livforsakrings Ab.

GEMENSAMMA BESTAMMELSER FOR
FORSAKRINGARNA

1 Giltighetsomrade

Om inte annat antecknats i forsakringsbrevet, ar forsak-
ringarna i kraft enligt foljande:

e under utrikesresor overallt i varlden. Med utlandsresa
avses en resa som foretas utanfor granserna for den
forsakrades hemland.

e jden forsakrades hemland under resor som gors till
platser som fagelvagen ligger minst 50 kilometer fran
den forsakrades bostad, arbetsplats, studieplats eller
fritidsbostad. Forsakringarna galler emellertid inte pa
dessa platser eller under resor mellan dessa platser.

Resan borjar nar den forsakrade avlagsnar sig fran sin bo-
stad, arbetsplats, studieplats eller fritidsbostad och slutar
nar den forsakrade atervander till ndgon av dessa platser.
Under resor i hemlandet galler forsakringsskyddet emel-
lertid inte pa ovannamnda platser eller under resor mellan
dessa platser. Resande i hemlandet som sker i anslutning
till en utlandsresa utgor en del av utlandsresan nar resan
utan avbrott fortsatter fran ovannamnda platser till utlan-
det eller tillbaka fran utlandet.

2 Giltighetstid

Forsakringarna galler under i forsakringsbrevet namnda
resor och dari namnda tid.

Semesterdagar som anvands i anslutning till en arbets-
och tjansteresa ingar i forsakringen totalt upp till 7 dagar.

Forsakringen upphor for den forsakrades del, da den for-
sakrades anstallnings-, tjanste- eller avtalsforhallande till
forsakringstagaren upphor.

3 Forsakrade

Forsakrade ar de personer eller persongrupper som
namns i forsakringsbrevet.

Om inte annat overenskommits,

e ar endast de forsakrade som har sitt egentliga hem i
Finland och

e ska de med resenarforsakring forsakrade dessutom ha
ratt till ersattningar enligt finsk sjukforsakringslag.

4 Ersattningarnas subsidiaritet

De kostnader ett forsakringsfall fororsakar den forsakrade
ersatts till den del den forsakrade inte har eller inte hade
haft ratt att soka ersattning for dessa med stod av finsk
sjukforsakringslag eller ndgon annan lag. Fran de kostna-
der som ett forsakringsfall fororsakar en forsakrad avdras
de kostnadsersattningar som den forsakrade till foljd av
skadan erhaller fran annat hall. Ersattning betalas inte till
den del den forsakrade av samma orsak far ersattning av
researrangoren, trafikbolaget, hotellet eller motsvarande.

5 Riskomraden, atomskada och
flygolycka

Reseforsakringen galler inte i ett land eller del av det som
det finska utrikesministeriet rekommenderar att man ska
undvika att resa till eller som det finska utrikesministeriet
rekommenderar att man ska avlagsna sig ifran. Den har
begransningen tillampas emellertid inte

e under tio dagar fran det att det finska utrikesministeriet
gav rekommendationen, om den forsakrade har anlant
till ett ovan beskrivet land eller till en del av ett sddant
land innan utrikesministeriet utfardade sin rekommen-
dation, utom i det fall att det ar fraga om ett storkrig
eller d& den forsakrade sjalv har deltagit i ett krig eller
en vapnad konflikt, eller da den forsakrade har deltagit
i fredshevarande verksamhet som har organiserats av
Forenta nationerna, Europeiska unionen eller n&got
annat samfund, eller i annan militar verksamhet

e om den forsakrades sjukdom under resa eller olycksfall
under resa inte beror pd den omstandighet som ar
orsaken till att det finska utrikesministeriet har utfardat
sin rekommendation.

Om det har avtalats separat, galler reseforsakringen aven
i ett land eller del av det som det finska utrikesministeriet
rekommenderar att man ska undvika att resa till eller
som det finska utrikesministeriet rekommenderar att man
ska avlagsna sig ifran, aven om den forsakrades sjuk-
dom under resa eller olycksfall under resa beror pa den
omstandighet som ar orsaken till att ministeriet utfardat
sin rekommendation. Riskomradesutvidgningen inne-
bar emellertid inte att forsakringen utvidgas till att
galla vid storkrig och inte heller vid situationer dar den
forsakrade sjalv har deltagit i ett krig eller i en vapnad
konflikt. Trots utvidgningen galler skyddet inte heller
om den forsakrade har deltagit i fredsbevarande verk-
samhet som har organiserats av Forenta Nationerna,
Europeiska Unionen eller ndgot annat samfund, eller i
annan militar verksamhet.

Forsakringarna ersatter inte skada som har fororsakats av
en i atomansvarighetslagen beskriven atomskada eller av
en skada som har fororsakats av ett material, en anord-
ning eller ett vapen som baserar sig pa karnreaktion eller
joniserande stralning, oberoende av var atomskadan har
intraffat.

Ur resenarforsakringen betalas inte ersattning vid sjuk-
dom, skada eller dodsfall som vid en flygolycka i samband
med hobbyflygning eller yrkesmassig luftfart drabbat en
pilot eller en annan person som hor till flygpersonalen eller
som utfor ett uppdrag i anslutning till flygningen.
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RESENARFORSAKRING
1 Skydd som ingar i forsakringen

Forsakringen tacker sjukdom under resa som bryter ut

eller olycksfall under resa som intraffar under forsakring-
ens giltighetstid.

| forsakringen ingdr foljande obligatoriska skydd:

e vardskydd

e avbrottsskydd

e evakuerings- och katastrofskydd.

Foljande skydd kan ingd i férsakringen:

e dagpenningsskydd

e invaliditetsskydd i handelse av olycksfall under resa
e invaliditetsskydd i handelse av sjukdom under resa
e dodsfallsskydd i handelse av olycksfall under resa

e dodsfallsskydd i handelse av sjukdom under resa

e avbestallningsskydd

e skydd vid forsening fran resa eller vantan pa resa
e skydd vid misshandel, kidnappning och kristerapi

e halsovardsskydd

* tandvardsskydd

e skydd vid férlossning, om aven halsovardsskydd valts

De skydd som valts for respektive forsakrad eller forsak-
rad grupp, och forsakringsbeloppen som valts till skydden
anges i forsakringsbrevet.

2 Gemensamma bestammelser for
samtliga skydd i resenarforsakringen

2.1 Hur den forsakrades alder paverkar
forsakringens giltighet

Resenarforsakringen upphor senast vid utgdngen av den
forsakringsperiod under vilken den férsakrade fyller 86 ar.

Dagpenningsskyddet upphér senast vid utgangen av den
forsakringsperiod under vilken den forsakrade fyller 70 ar.

Dodsfallsskydd i handelse av sjukdom under resa upphor
senast vid utgangen av den forsakringsperiod under vilken
den forsakrade fyller 70 ar om forsakringsavtalet har
ingatts 1.4.2024 eller senare.

2.2 Formanstagare

Denna villkorspunkt tillampas inte i forsakringsavtal som
har ingatts 1.4.2024 eller senare. | dessa forsakringsavtal
tilldampas punkten 10.1 i de Allmanna avtalsvillkoren.

Formanstagare till dédsfallsersattning ar den forsakrades
anhoriga om inte forsakringstagaren eller den forsakrade
med forsakringstagarens samtycke skriftligen till forsak-
ringsholaget meddelat ndgon annan férmanstagare. Ett
formanstagarforordnande, andringar i eller annulleringar

av detta maste skriftligen meddelas till forsakringsbolaget.

2.3 Sjalvrisk

Vid varje forsakringsfall finns en i forsakringsbrevet an-
tecknad sjalvrisk for ifrdgavarande skydd.

2.4 Giltigheten i samband med idrott och vissa
andra aktiviteter
2.4.1 Tavlingsidrott

Om en sjukdom, ett olycksfall eller ett dodsfall intraffat i
samband med tavlingsidrott eller traning for sadan idrott,
betalas inte ersattning ur forsakringen.

Med tavlingsidrott avses tavlingar eller matcher som har
arrangerats av ett idrottsforbund eller en idrottsforening,
traningar i enlighet med ett traningsprogram samt andra
traningar som ar typiska for idrottsgrenen ifrdga oberoen-
de av den forsakrades alder. Vi anser emellertid att hobby-
eller seniorserier i ett idrottsforbund eller en idrottsforen-
ing inte ar tavlingsidrott.

Med traningar i enlighet med ett traningsprogram av-

ses traningar som utfors i enlighet med ett skriftligt eller
muntligt uppgjort traningsprogram under tillsyn av en
tranare eller utan tillsyn.

Med andra traningar som ar typiska for en idrottsgren
avses traningar som utfors som kompletterande tranings-
moment till den egentliga grenen, da dessa utférs som en
del av traningen infor en tavling eller infor en match.

Om det har avtalats separat och det har gjorts en an-
teckning om det i forsakringsbrevet, galler forsakringen
emellertid vid tavlingsidrott.

2.4.2 Vissa idrottsgrenar och aktiviteter

Ersattning betalas inte heller om en sjukdom, ett olycksfall
eller ett dodsfall intraffat i samband med foljande idrotts-
grenar eller andra motsvarande riskfyllda aktiviteter:

e kamp-, kontakt- eller sjalvforsvarsgrenar
e kraftsport: styrkelyft, tyngdlyftning eller bodybuilding
e motorsport

o flygsportsgrenar, sasom flygning med varmluftsballong
och gasballong, motorflygning, hang- och skarmflyg-
ning, flygning med ultralatt flygplan, fallskarmshopp-
ning, BASE-hopp, vindtunnelflygning, flygning med
sjalvbyggt flygplan, segelflygning eller motorsegelflyg-
ning

e vintersportgrenar: kalkakning, freestyleskidakning,
speedskiing, stortlopp och utforsakning i opreparerade
backar eller utanfor markerade backar

e dykning med utrustning och fridykning
e akrobatik

o utforsdkning pd skridskor
o utforsdkning med cykel

e amerikansk fotboll

e australisk fotboll

e bungyhopp

e BMX-cykling

e free running

e is- och klippklattring

e glaciar- och bergsklattring
e forsranning

e nedstigning med rep

e lacrosse

e flygsegling eller flygsurfing
e parkour

e roller derby
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* rugby

* ving- och draksegling

e oceanseglatser

e frikamp

e flygning med dragskarm
e styrkemansgrenar

e wrestling

e vandringar och forskningsresor i berg, djungel, oken,
odemark eller andra obebodda trakter.

Om det har avtalats separat och det har gjorts en an-
teckning om det i forsakringsbrevet, galler forsakringen
emellertid vid den idrottsgren eller den riskfyllda aktivitet
som har antecknats i forsakringsbrevet.

2.5 Sjukdom under resa

2.5.1 Definition av sjukdom under resa

Sjukdom under resa ar en sjukdom som kravt lakarvard,
som har borjat eller visat de forsta symptomen under
resan och for vilken l&karvard givits under resan eller inom
14 dygn efter resans slut. Om det ar fraga om en smitt-
sam sjukdom med langre inkubationstid, tillampas inte
begransningen pa 14 dygn.

2.5.2 Som sjukdom under resa betraktas inte

e sjukdom som har fororsakats av missbruk av lakemedel
eller av bruk av alkohol eller berusningsmedel

e hojdsjuka

e sjukdom som har borjat fore resan eller vars symptom
har borjat fore resan. Ovannamnda sjukdom betraktas
inte som sjukdom under resa ens i det fall att denna
sjukdom plotsligt forvarras under resan eller dess
status forandras under resan. Det &r inte heller fraga
om sjukdom under resa om forvarrandet eller forand-
ringen enligt allman medicinsk erfarenhet inte har varit
sannolik eller inte har kunnat forvantas. Behandlingen
av en sjukdom som har barjat eller visat symptom fore
resan ersatts emellertid i enlighet med villkorspunkt
3.2 aven om det inte ar fraga om sjukdom under resa.

o sjukdom som har fatt sin borjan i samband med en
undersoknings- eller vardatgard, savida atgarden inte
har utforts i syfte att ge vard eller behandling for ett
olycksfall under resa eller en sjukdom under resa som
ersatts ur samma skydd.

o sjukdomar, smarttillstand eller andra symptom i tander,
tandernas stodjevavnader eller tuggorganen. Akut
tandvark, behandling av tandvark och skada som har
fororsakats pa en tand vid tuggning ersatts emeller-
tid ur vardskyddet i enlighet med villkorspunkt 3.3.6
&ven om det inte ar fraga om sjukdom under resa eller
olycksfall under resa. En tandskada som har fororsa-
kats av olycksfall under resa handlaggs i enlighet med
villkorspunkterna i vardskyddet.

e abort eller barnloshet eller sjukdomar eller komplikatio-
ner i samband med dessa

e graviditet eller forlossning eller sjukdomar eller kom-
plikationer i anslutning till dessa, om det inte ar fraga
om en under resan intraffad plotslig forandring i ett
graviditetstillstdnd som kraver omedelbar vard och om
en sadan forandring enligt allman medicinsk erfarenhet
inte har varit sannolik eller kunnat férvantas.

2.6 Olycksfall under resa

2.6.1 Definition av olycksfall under resa

Ett olycksfall under resa ar en plotslig yttre handelse som
fororsakar en kroppsskada och som intraffar oavsiktligt
under en resa medan forsakringsskyddet ar i kraft.

Som olycksfall under resa betraktas aven drunkning,
varmeslag, solsting, forfrysning, skador som har fororsa-
kats den forsakrade till foljd av betydande férandringar i
trycket, gasforgiftning samt forgiftning av ett amne som
den forsakrade har fortart av misstag, forutsatt att dessa
handelser har intraffat oavsiktligt under en resa som den
forsakrade har gjort medan forsakringsskyddet har varit i
kraft.

2.6.2 Sjukdom, lyte eller skada som ar oberoende av ett
olycksfall under resa

Ersattning betalas inte for en sjukdom, ett lyte, en skada
eller degeneration i det muskuloskeletala systemet som ar
oberoende av ett olycksfall under resa aven om dessa inte
har uppvisat nagra symptom fore olycksfallet. Om dessa av
olycksfallet oberoende sakforhéllanden vasentligt har bi-
dragit till en skada som uppstatt i samband med olycksfal-
let eller forlangt botandet av denna, betalas ersattning ur
vard-, dagpennings- och invaliditetsskydden endast till den
del vardkostnaderna, arbetsoformagan eller det bestaende
menet anses vara ett resultat av olycksfallet under resa.

2.6.3 Sasom olycksfall under resa ersétts inte

Sasom olycksfall under resa ersatts inte en skada som har
fororsakats

e av en handelse som har foranletts av en sjukdom, ett
lyte eller en skada hos den forsakrade

* av en operation, vard, behandling eller annan medicinsk
atgard, savida inte atgarden har utforts i syfte att be-
handla en skada eller sjukdom under resa som ersatts
sasom olycksfall under resa ur samma skydd

e av forgiftning som framkallats av lakemedel, alkohol
eller n&got annat berusningsmedel som den férsakrade
anvant eller av ett amne som den forsakrade fortart
som foda

* pa en tand eller tandprotes vid tuggning, aven om en
yttre faktor bidragit till skadan. Tandskador ersatts
emellertid i enlighet med villkorspunkt 3.3.6 gallande
vardkostnader vid tandskador och akut tandvark

e av en smittsam sjukdom till foljd av bett eller sting

* av psykiska foljder av ett olycksfall. Med avvikelse frén
detta ersatts dock kristerapi enligt villkorspunkt 10.3
om man separat har avtalat om det och sadan har
inkluderats i forsakringsbrevet.

Som olycksfall under resa ersatts inte heller

o diskbrack, magbrack, brack i ljumsktrakten, rupturer
i akillessenan, rupturer i bicepssenans langa huvud,
rupturer i rotatorkuffen i axeln eller dterkommande ur-
ledvridningar av leder, sdvida skadan inte har foranletts
av ett olycksfall, vid vilket aven en frisk vavnad skulle ha
tagit skada

e en smittsam sjukdom fororsakad av ett bett eller sting

e psykiska foljder av ett olycksfall.

2.7 Nara anhorig och resesallskap
Nara anhoriga till den forsakrade ar

e den forsakrades make, registrerade partner eller i
samma hushall boende sambo
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e barn samt makes, registrerad partners eller i samma
hushall boende sambos barn

e andra forutom egna barn som stadigvarande bor i
samma hushall med den forsakrade

e barnbarn
e foraldrar

e far- eller morforaldrar eller makes eller sambos forald-
rar

® syskon
* makes eller registrerad partners syskon
e svardottrar eller svarsoner.

Med den forsakrades resesallskap avses hogst tva per-
soner, med vilka den forsakrade har bokat resan och som
ar pa vag eller som har farit pa en gemensam resa. Om
antalet personer som far pa den gemensamma resan ar
fler &n tre personer ar ingen av personerna ett sddant
resesallskap som avses i forsakringsvillkoren.

2.8 Betydande egendomsskada

En betydande egendomsskada ar en ovantad, ekonomiskt
betydande skada som drabbat den forsakrades egendom
och som tvingar den forsakrade att narvara pa skadeplat-
sen. Som betydande egendomsskada beaktas dock inte
skada som drabbat pengar, betalningsinstrument eller
fordon.

3 Vardskydd

Skyddet ersatter kostnader for sjukdom under resa som
borjar och for olycksfall under resa som intraffar under
skyddets giltighetstid i enlighet med vad som anges i dessa
villkor.

3.1 Maximal ersattningstid

Vardkostnader som férorsakats av sjukdom under resa
ersatts under hogst den i forsakringsbrevet namnda tiden
fran det att varden eller undersokningen inletts. Vardkost-
nader som fororsakats av olycksfall under resa ersatts
under hogst tre ar fran det olycksfallet intraffade.

3.2 Plotsligt forvarrande av en sjukdom som den
forsakrade har lidit av fore resan

Ersattning betalas ocksa for vardkostnader som fororsa-
kats av en plotslig forvarring av en redan befintlig sjukdom
eller en plotslig forsamring av tillstandet under resan, om
en sadan forvarring eller forsamring enligt allman med-
icinsk erfarenhet inte har varit sannolik eller kunnat for-
vantas. | sadana fall ersatts endast akut vard av typ forsta
hjalpen som getts pa destinationsorten och under hogst 7
dygn fran det varden inleddes.

3.3 Vardkostnader

3.3.1 Forutsattningarna for att ersattning ska betalas

En forutsattning for att vardkostnader ska ersattas ar att
undersokningen eller behandlingen av sjukdomen under
resa eller olycksfallet under resa har ordinerats av en
lakare. Dessutom maste undersokningarna och behand-
lingarna folja allmant accepterad medicinsk praxis och vara
nodvandiga for behandlingen av den ifrdgavarande sjukdo-
men eller den av ett olycksfall fororsakade skadan.

3.3.2 Vardkostnader som ersatts

Av de kostnader sjukdom under resa eller olycksfall under
resa fororsakat ersatts foljande:

e varddagsavgifter pa sjukhus
e arvoden for undersokningar och behandlingar som

utfors av en lakare eller en inom halsovardssektorn
utbildad sjukvardare

» kostnader som fororsakas av fysioterapi, en vardperiod
med hogst tio behandlingar per olycksfall eller sjukdom.

* kostnader for lakemedelspreparat och sarférband som
saljs pa apotek

» skaliga resekostnader till en lakare pa orten eller en
vardinrattning

e kostnader for reparation eller ateranskaffning av
glasogon eller kontaktlinser, hérapparat, tandprotes
eller skyddshjalm som varit i bruk och skadats vid ett
olycksfall under resa, forutsatt att olycksfallet under
resa foranlett lakarvard.

* kostnader for ortopediskt stod, om det ar frdga om
det forsta ortopediska stodet som anskaffats efter en
ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt olycks-
fall. Dessa kostnader ersatts upp till hogst 500 euro
per operation eller per olycksfall.

e under resan nodvandiga telefonkostnader upp till 200
euro

e kostnader for anskaffning av nodvandighetsartiklar
i anslutning till sjukvard upp till 200 euro, nar dessa
enligt lokal sed inte ingdr i sjukhusvarden.

e kostnader for hyrning av kryckor och armbagskryckor.

Enligt forsakringsbolagets forhandsgodkannande ersatts
dessutom som vardkostnader for sjukdom under resa och
olycksfall under resa aven andra kostnader, om en av den
forsakrade vidtagen atgard har begransat en ersattnings-
bar skada eller sankt de ersattningsbara kostnaderna.

3.3.3 Kostnader som inte ersatts

Vid andra an akuta sjukdoms- eller olycksfall forutsatts ett
forhandsgodkannande av forsakringsbolaget, om sjukhu-
sets varddagsavgifter ar dver 1 000 euro per dygn eller
om sjukhusvarden fortgar éver tre dygn. Om férhandsgod-
kannande inte begarts, kan ersattningen minskas.

Kostnader ersatts inte om de har férorsakats av

e undersokning som gjorts eller vard eller behandling
som getts av en fysioterapeut, fotterapeut, kiroprakti-
ker, osteopat, naprapat eller massor eller ndgon annan
inom halso- och sjukvarden yrkesuthildad person som
ar jamforbar med dessa, med undantag av fysioterapi
som avses ovan i punkt 3.3.2.

e undersokning eller behandling som foranleds av be-
roende som fororsakats av bruk av rusmedel, alkohol,
lakemedel, nikotin eller ndgot annat amne

e anskaffning av glasogon eller kontaktlinser, utom i en
situation som namns i punkt 3.3.2

e operation av brytningsfel i dgonen eller annan behand-
ling eller annan utrustning i anslutning till korrektion av
brytningsfel i 6gonen

e undersokning, vard eller behandling i anslutning till
forminskning, forstoring eller skulptering av brost,
hudpeeling eller -skrapning, 6gonlockslyft eller lyftning
eller skulptering av omradet runt dgonen eller av nagot
annat omrade i ansiktet

¢ medicinsk behandling av fetma, fettsugning, gastric
bypass-operationer eller gastric banding-operationer
eller andra operativa atgarder pa grund av fetma, eller
annan undersokning eller behandling som galler fetma

330155s 4.24



e behandling som i forsta hand ar avsedd att forbattra
livskvaliteten. Som sadan behandling betraktas till
exempel lakemedel som inverkar pa den sexuella pre-
stationsformagan. Begransningen tillampas emellertid
inte om det ar fraga om ett lakemedelspreparat som
med stdd av sjukforsakringslagen har ersatts sdsom en
sjukvardskostnad.

e anskaffning av naringspreparat inklusive kliniska na-
ringspreparat

e anskaffning av sparamnes-, mineraldmnes- eller
vitaminpreparat, savida det inte ar fraga om lakeme-
delspreparat

e anskaffning av antroposofiska eller homeopatiska
produkter

* vistelse eller boende pa en inrattning som produce-
rar rehabiliteringstjanster eller tjanster som getts vid
vistelse eller boende pa en sddan inrattning

e medicinsk utrustning eller n&got annat hjalpmedel,
halfotsinlagg eller andra sulor eller inlagg, eller prote-
ser, savida det inte ar fraga om hyrning av kryckor eller
armbagskryckor

o kostnader for ortopediskt stod, om det inte ar fraga om
det forsta ortopediska stodet som anskaffats efter en
ersattningsgill operation eller ett ersattningsgillt olycks-
fall. Aven i detta fall betalas hogst 500 euro i ersattning
per operation eller per olycksfall.

Forsakringsbolaget kan kréava att den forsakrade pa for-
sakringsholagets bekostnad transporteras till Finland eller
den forsakrades hemland eller tjianstgéringsland for vard,
antingen pa medicinska grunder eller om den lokala varden
skulle visa sig mycket dyr i férhallande till motsvarande
vard i Finland eller den forsakrades hemland eller tjanst-
goringsland. Om den forsakrade inte g&r med pa detta, be-
talar forsakringsbolaget for vard som getts i ett annat land
an det som forsakringsbolaget valt, hogst det belopp som
motsvarar kostnaderna for transport av den forsakrade

till det land som forsakringsbolaget valt och vard av den
forsakrade i det land som forsakringsbolaget valt.

3.3.4 Hemhjalp

Som vardkostnader ersatts kostnader for hemhjalp till foljd
av en forsakrads sjukdom under resa eller olycksfall under
resa. Hemhjalpen ska ha ordinerats av en lakare och den
som utfor arbetet ska vara ndgon annan an en nara an-
horig till den forsakrade. Med nara anhoérig avses en sadan
person som finns uppraknad i listan (villkorspunkt 2.7) pa
nara anhoriga. Ersattning for hemhjalp betalas for hogst
15 dagar, dock sammanlagt hogst 2 000 euro.

3.3.5 Konvalescentersattning

Med konvalescens avses den forsakrades tillfrisknande fran
sjukdom under resa eller olycksfall under resa. Konvale-
scensersattning betalas for atgarder som framjat tillfrisk-
nandet. Dylika ar kostnader for saddana atgarder, handelser
och anskaffning av utrustning som har en framjande
inverkan pa aterhamtningen.

Konvalescensersattning betalas i form av en engangser-
sattning pa& 200 euro for den del av sjukledigheten som
overskrider 30 dagar och som fororsakats av sjukdom
under resa eller olycksfall under resa och som ordinerats
av lakare.

3.3.6 Vardkostnader vid tandskador och akut tandvark

Av vardkostnaderna vid tandskador fororsakade av ett
olycksfall under resa ersatts nodvandiga kostnader for av

en tandlakare given eller ordinerad behandling eller under-
sokning, inklusive skaliga lokala resekostnader.

Om en tand eller tandprotes skadats vid tuggning ersatts
vardkostnader och skaliga lokala resekostnader upp till
sammanlagt hogst 300 euro.

For nodvandig behandling av akut tandvark ersatts vard-
kostnaderna inklusive skaliga lokala resekostnader upp
till sammanlagt hogst 300 euro. En forutsattning ar att
varken har borjat och varden getts under resan.

3.3.7 Hemtransport av en avliden, begravning

Om den forsakrade avlider under resan, ersatts skaliga
kostnader for hemtransport av den forsakrade till hemor-
ten i hemlandet eller skaliga kostnader for begravning
utomlands. Dessa kostnader ersatts oberoende av orsaken
till dodsfallet.

4 Dagpenningsskydd

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade blir ar-
betsoformagen till foljd av ett olycksfall under resa som
intraffat under skyddets giltighetstid.

For fullstandig arbetsoférmaga betalas den dagpennings-
ersattning som gallde d& olycksfallet under resa intraffade
och for partiell arbetsoférmaga den del av dagpenningser-
sattningen som motsvarar den nedsatta arbetsformagan.

Den forsakrade ar fullstandigt arbetsoférmogen om hen ar
helt oformogen att utfora sina sedvanliga arbetsuppgifter,
och partiellt arbetsoformagen om hen ar delvis oformdagen
att utfora dessa uppgifter.

Ersattning betalas tidigast raknat fran det datum da en
lakare konstaterat arbetsoféormagan. | ett forsakringsal-
ternativ med sjalvrisk dock forst da sjalvrisktiden 6pt ut.
Sjalvrisktiden borjar l6pa den dag den av en lakare konsta-
terade arbetsoférmagan boérjade.

Ersattning betalas pa basis av ett och samma olycksfall
under resa hogst for 360 dagar.

Dagpenningsskyddet upphér vid utgdngen av den forsak-
ringsperiod under vilken den forsakrade fyller 70 ar.

5 Avbrottsskydd

| skyddet ingdr ocks& det Evakuerings- och katastrofskydd
som avses i villkorspunkt 11.

5.1 Avbruten resa

En avbruten resa ar en av tvingande skal gjord andring av
en paborjad resa om skélet ar:

e att den forsakrade drabbats av sjukdom under resa
eller olycksfall under resa. Huruvida skalet ar tvingande
avgors pa medicinska grunder

e ett allvarligt och plotsligt insjuknande, ett allvarligt
olycksfall eller ett dodsfall har drabbat en nara anhorig
eller ett resesallskap till den forsakrade som faststallts i
villkorspunkt 2.7

e en avsevard egendomsskada har drabbat den forsakra-
des egendom i hemlandet som faststallts i villkorspunkt
2.8

e ett brott eller ett forsok till ett sadant som riktats mot
den forsakrade

e en allvarlig sjukdom, ett allvarligt olycksfall eller dodsfall
som drabbat en lantbruksavbytare hos den forsakrade,
nar den forsakrade ar lantbruksforetagare.
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5.2 Kostnader som ersatts
Vid avbruten resa ersatts

e 50 euro per dag for de resdagar den forsakrade har
forlorat till foljd av att resan avbrutits pa grund av att
hen varit inlagd pa sjukhus eller atervant tidigare an
avsett. Ersattning for forlorade resdagar pa grund av
sjukhusvard betalas endast till den insjuknade. Ersatt-
ning for en och samma tidsperiod betalas antingen for
sjukhusvard eller for tidig hemkomst. Ersattning for de
resdagar den forsakrade forlorat betalas for hogst 45
dagar, dock hogst det i forvag betalda priset for resan.
Ersattning betalas inte om resan fran den forsakrades
hem- eller tjanstgoringsland vid skadetillfallet har varat
langre an 90 dagar.

o kostnader for tjanster, utflykter och resor pa resmalet
som den forsakrade inte har utnyttjat men betalat
separat i forskott. Dessa kostnader ersatts dock sam-
manlagt hogst upp till 2 000 euro.

e den forsakrades under resan foranledda nodvandiga
och skaliga extra rese- och inkvarteringskostnader

e av forsakringsbolaget godkanda skaliga resekostna-
der for en ny resa tillbaka till resmalet, om resan gors
under férsakringens giltighetstid och ar nédvandig pa
grund av att anstallningen eller studierna vid en laroin-
rattning fortsatter. Returen till resmalet ska ske senast
inom 60 dygn efter forsakringsfallet

e ersattares resa om den forsakrade av tvingande skal
pa grund av en i punkt 51 ndmnd orsak ar tvungen att
avbryta sin resa eller arbetsuppgift och hen av affars-
massiga skal genast maste ersattas med en annan
person. | ersattning betalas nédvandiga och skaliga
kostnader for en ersattares resa (tur- och returbiljett)
och inkvartering for hogst 60 dagar. Huruvida det for
den forsakrade foreldg tvingande skal till att avbryta
resan avgors pa medicinska grunder. Endast en ersat-
tares resa ersatts per forsakringsfall.

5.3 Hemtransport och nara anhorigs resa

Enligt forsakringsholagets forhandsgodkannande ersatts
dessutom som kostnader for avbruten resa

* kostnaderna for sjuktransport av den forsakrade till
hemlandet eller tjanstgoringslandet och skaliga rese-
och uppehallskostnader for en nodvandig ledsagare.

e enilistan dver anhériga (villkorspunkt 2.7) namnd nara
anhorigs skaliga rese- och uppehallskostnader vid resa
till den forsakrade och tillbaka till den nara anhorigas
boningsort, om den forsakrade enligt den behandlande
lakaren befinner sig i ett livshotande tillstdnd och den
forsakrade inte har ndgon nara anhorig pa resmalet.

Ersattning for en nara anharigs resa till den forsakrade
betalas dock hogst under 30 dygn.

5.4 Hur resdagarna utraknas

Resdagarna raknas i fulla 24 timmars perioder fran det att
resan borjade. De forlorade resdagarna réknas pa motsva-
rande satt fran det att sjukhusvarden bérjade eller resan
avbrots tills sjukhusvarden upphérde eller hogst till den
tidpunkt da resan var avsedd att avslutas. Om den sista

pa detta satt beraknade fulla perioden 6verskrids med 12
timmar, raknas aven detta som en dag.

5.5 Kostnader som inte ersatts

Ersattning for avbruten resa betalas inte, om orsaken till
att resan avbrots var den forsakrades fruktan for att smit-
tas av sjukdom eller ndgon annan radsla.

En forsakrads for tidiga aterkomst fran en resa pa grund
av sjukdom under resa eller olycksfall under resa ersatts
endast om varden p& medicinska grunder kraver att den
forsakrade atervander till hemlandet eller tjanstgorings-
landet.

Om till den forsakrade betalats ersattning pa basis av
avbrottsskyddet, erhaller hen inte ersattning pa basis av
avbestallningsskyddet.

6 Invaliditetsskydd

Skyddet kan valjas i handelse av
o olycksfall under resa och/eller
e sjukdom under resa

6.1 Invaliditetsskydd i handelse av olycksfall under
resa

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade till foljd

av ett olycksfall under resa som intraffat under skyddets
giltighetstid har fororsakats ett bestdende men och detta
fortgatt tre manader under det att skyddet fortsattningsvis
har varit i kraft.

Med bestaende men avses ett medicinskt bedémt allmant
men som olycksfallet under resan har fororsakat den
forsakrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan
botas. D& menet faststalls beaktas endast skadans art.
Den skadades individuella omstandigheter sdsom yrke eller
intressen paverkar inte faststallandet av menet.

Menets omfattning faststalls utifran invaliditetsklassifice-
ringen i enlighet med statsradets férordning som utfardats
med stod av lagen om olycksfall i arbetet och om yrkes-
sjukdomar och som gallde vid tidpunkten for olycksfallet
under resa. Skadorna och sjukdomarna ar indelade i
invaliditetsklasser fran 1 till 20 s& att invaliditetsklass 20
motsvarar storsta och invaliditetsklass 1 minsta ersatt-
ningshara men.

Vid ett fullstandigt bestdende men, d.v.s. ett men enligt
imvaliditetsklass 20 betalas i engdngsersattning det forsak-
ringsbelopp som gallde da olycksfallet under resa intraffa-
de. Vid ett partiellt bestdende men utbetalas i engangser-
sattning sa manga tjugondelar av detta forsakringsbelopp
som invaliditetsklassen utvisar.

Ett bestdende men fororsakat av olycksfall under resa
faststalls senast da tre ar har forflutit sedan olycksfallet
under resa intraffade. Om menet andras med minst tva
invaliditetsklasser innan det har gatt tre ar sedan olycks-
handelsen intraffade, &ndras ersattningen pa motsvarande
satt. En utbetald ersattning aterkravs dock inte.

6.2 Invaliditetsskydd i handelse av sjukdom under
resa

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade till foljd

av en sjukdom under resa som intraffat under skyddets
giltighetstid har fororsakats ett bestdende men och detta
fortgatt tre manader under det att skyddet fortsattningsvis
har varit i kraft.

Med bestdende men avses ett medicinskt bedémt allmant
men som sjukdomen under resa har fororsakat den for-

sakrade och som medicinskt sett sannolikt inte kan botas.
D& menet faststalls beaktas endast sjukdomens, skadans
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eller den nedsatta funktionsférmagans art. Den skadades
individuella omstandigheter sasom yrke eller intressen
paverkar inte faststallandet av menet.

Menets omfattning faststalls utifran invaliditetsklassifice-
ringen i enlighet med statsradets forordning som utfardats
med stod av lagen om olycksfall i arbetet och om yrkes-
sjukdomar och som gallde vid tidpunkten da behandlingen
av sjukdomen under resa horjade. Skadorna och sjukdo-
marna ar indelade i invaliditetsklasser fran 1 till 20 s& att
invaliditetsklass 20 motsvarar storsta och invaliditetsklass
1 minsta ersattningsbara men.

Vid ett fullstandigt bestdende men, d.v.s. ett men enligt
invaliditetsklass 20 betalas i eng&ngsersattning det for-
sakringsbelopp som gallde da behandlingen av sjukdomen
under resa borjade. Vid ett partiellt bestdende men utbe-
talas i engangsersattning sa manga tjugondelar av detta
forsakringsbelopp som invaliditetsklassen utvisar.

Ett bestdende men fororsakat av sjukdom under resa fast-
stalls d& 12 manader forflutit fran det att varden inletts.
Tillaggsersattning for att menet forvarras betalas inte,

om en andring av invaliditetsklassen sker senare an tva ar
efter det att varden inleddes.

/ Dodsfallsskydd

Skyddet kan valjas i handelse av

o ett dodsfall som fororsakas av ett olycksfall under resa
och/eller

o ett dodsfall som vallats av sjukdom under resa.

7.1 Dodsfallsskydd i handelse av olycksfall under
resa

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade avlider

till foljd av ett olycksfall under resa som intraffat under
skyddets giltighetstid. | ersattning betalas det i forsak-
ringshrevet antecknade forsakringsbeloppet som gallde d&
olycksfallet under resa intraffade.

7.1.1 Daodsfallsersattning betalas inte

Dodsfallsersattning betalas inte om den forsakrade avlider
efter det att tre &r har forflutit sedan olycksfallet under
resa intraffade.

7.2 Dodsfallsskydd i handelse av sjukdom under
resa

Ratt till ersattning uppstar nar den forsakrade avlider till
foljd av en sjukdom under resa som intraffat under skyd-
dets giltighetstid. | ersattning betalas det forsakringsbelopp
som gallde da sjukdomen under resa intraffade.

7.2.1 Dodsfallsersattning betalas inte

Dodsfallsersattning betalas inte om den forsakrade avlider
efter det att mer an sex manader har forflutit sedan be-
handlingen av sjukdomen under resa inleddes.

8 Avbestallningsskydd

8.1 Definition av avbestallning

Forsakringen ersatter en avbestalld resa. Med avbestalld
resa avses att den forsakrades avresa fran hem- eller
tjanstgoringslandet av tvingande skal forhindras av

e att den forsakrade plotsligt har insjuknat, drabbats av
ett olycksfall eller avlidit. Huruvida skalet ar tvingande
avgors pa medicinska grunder

e ett allvarligt och plotsligt insjuknande, ett allvarligt
olycksfall eller ett dodsfall har drabbat en nara anhorig

eller ett resesallskap till den forsakrade som faststallts i
villkorspunkt 2.7

e en avsevard egendomsskada som har faststallts i vill-
korspunkt 2.8 som drabbat den forsakrades egendom i
hemlandet

e en allvarlig sjukdom, ett allvarligt olycksfall eller dodsfall
som drabbat en lantbruksavbytare hos den forsakrade,
nar den forsakrade ar lantbruksforetagare.

8.2 Kostnader som ersatts

Vid avbestallning ersatts de p& forhand betalda kost-
naderna for avbestallning av den forsakrades resa som
den forsakrade enligt researrangorens eller ndgon annan
tjansteproducents villkor ar ansvarig for och som resear-
rangodren eller nagon annan serviceproducent inte enligt
lag, forsakringsvillkoren for resor eller enligt sina andra
villkor ar skyldig att dterbetala.

Resan eller en annan tjanst maste avbestallas hos resear-
rangoren eller serviceproducenten omedelbart efter det att
orsaken till avbestallningen av resan har framkommit. Om
resan inte avbestalls, ersatter avbestallningsskyddet hogst
den andel av den forsakrades kostnader som den for-
sakrade enligt lag och enligt researrangérens eller ndgon
annan serviceproducents villkor skulle ha blivit ansvarig for
om resan hade avbestallts.

Som avbestallningskostnader ersatts aven kostnader som
fororsakas av att den forsakrade for att sjalv kunna aka i
vag pa en resa skaffar en skotare for ett i samma hushall
boende barn under 15 ar till foljd av att barnet plotsligt
insjuknat eller drabbats av ett olycksfall.

Avbestallningskostnader enligt denna punkt ersatts upp
till sammanlagt hogst 3 000 euro, dock inte mer an det i
forvag betalda priset for resan.

8.3 Situationer da avbestallning av resa inte

ersatts

En avbestalld resa ersatts inte, om

e forsakringen for den forsakrades del har tratt i kraft
senare an tre dygn fore avresan

e orsaken till avbestallningen for den forsakrades del
framgatt innan forsakringen tradde i kraft

» orsaken till avbestallningen har framgatt innan resan
bokades eller betalades

* det plétsliga insjuknandet beror pa missbruk av lake-
medel eller pd bruk av alkohol eller rusmedel

e orsaken till att resan avbestalldes var den forsakrades
fruktan for att smittas av sjukdom eller nagon annan
radsla

o for forsakringsfallet utbetalas ersattning pa basis av
avbrottsskyddet vid resa i denna forsakring.

9 Skydd vid forsening fran resa eller
vantan pa resa

9.1 Ersattning till foljd av forsening

Forsening ersatts om den forsakrade inte hinner i tid till den
plats dar flyg-, bat-, tag- eller bussresan till utlandet bérjar
eller till den plats dar en anslutningsresa till flyg-, bat-, tag-
eller bussresan till utlandet startar pa grund av att

e ett allmant kommunikationsmedel, som den forsakrade

amnat anlita eller har anlitat for att na den plats som
namns ovan, fordrojs pa grund av vaderleksforhal-
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landen, en naturkatastrof, ett tekniskt fel, en brottslig
handling eller en myndighetsatgard, eller

o det fordon som den forsakrade anvander rakar ut for
en trafikolycka eller far ett tekniskt fel.

P3 grund av forsening ersatts den forsakrades rese- och
inkvarteringskostnader som ar nédvandiga for att den for-
sakrade ska kunna komma med pa resan. Dessa kostnader
ersatts dock hogst upp till 2 000 euro.

Om den forsakrade inte hinner med pa resan, ersatts
priset pa den till fljd av férsening forlorade resan. Om den
forsakrade inte till foljd av forsening kan fortsatta resan,
ersatts priset pa den till féljd av forsening forlorade resans
andel av hela resan. Dessa ersattningar betalas dock hogst
upp till 2 000 euro.

Ersattning betalas inte till den del den férsakrade far
ersattning av researrangoren, trafikbolaget, hotellet eller
motsvarande.

9.2 Ersattning till foljd av vantan pa resa

Ersattning betalas ur forsakringen om den forsakrade blir
tvungen att vanta mer an sex timmar pa den plats dar en
resa eller en anslutningsresa borjar, darfor att det allman-
na kommunikationsmedel som man skulle resa med inte
kan anlitas av orsaker som namns i punkt 9.1. | kostnads-
ersattning betalas hogst 35 euro for varje sex timmars
period som borjar efter ovan namnda vantetid. | kostnads-
ersattning betalas hogst 350 euro per forsakrad.

10 Skydd i handelse av misshandel,
kidnappning och kristerapi

10.1 Personskada i samband med
misshandelsbrott

Om den forsakrade har skadats utomlands under resan
genom misshandel eller genom ett annat avsiktligt valds-
dad, far hen ersattning for den sveda och vark och det in-
komstbortfall som garningen har fororsakat. Ersattningen
ar lika stor som det belopp som skadevallaren ar eller vore
skyldig att betala enligt finsk lagstiftning.

Dessa ersattningar uppgar till maximalt 42 500 euro.

10.1.1 Framforande av skadestandskrav

Om atal vacks mot skadevallaren, ska den forsakrade stalla
ansprak pa skadestand av denne om forsakringsbolaget sa
kraver. Forsakringsbolaget betalar harvid den forsakrades
rattegangskostnader.

10.1.2 Betalning av ersattning

Ersattning betalas endast om skadevallaren har forblivit
okand eller inte kan betala skadestand. Ersattning betalas
for en och samma misshandel dock endast pa basis av en
enda resenarsforsakring.

Ersattningar betalas inte

e om skadan har fororsakats av en person som namns i
listan pa nara anhoriga i villkorspunkt 2.7

e om skadan har samband med yrkesutdvning, tjanst-
eutovning eller annan forvarvsverksamhet.

10.2 Kidnappning

Om den forsakrade kidnappas under resan, betalas ersatt-
ning for psykiskt och fysiskt lidande for den tid frihetsbero-
vandet varat.

Med kidnappning avses en situation dar nagon med vald el-
ler under hot om vald genom kidnappning berdvar den for-

sakrade hens frihet. Dessutom forutsatts att kidnapparen
har for avsikt att aventyra den forsakrades liv eller halsa
om man inte tillmotesgdr det krav kidnapparen framfort.

For psykiskt och fysiskt lidande betalas ersattning till den
forsakrade sammanlagt 100 euro per dygn, for en och
samma kidnappning dock hogst for 90 dygn.

Ersattning betalas inte om forsakringsfallet har fororsa-
kats av en person som namns i listan pa nara anhériga i
villkorspunkt 2.7.

10.3 Kristerapi

Kristerapi ersatts om den forsakrade under sin resa rakat
i en akut psykisk kris till foljd av en plotslig och oforutsedd
handelse, sasom

e ran, hot eller dverfall
¢ en allvarlig olycksfallsskada eller sjukdom

e en annan traumatisk handelse sasom eldsvada, explo-
sion, trafikolycka, naturkatastrof, kapning eller terror-
dad.

Om den forsakrade avlider under resan till fljd av nagon

ovan namnd handelse kan kristerapi aven ges till pa den

forsakrades resa medfoljande make eller sambo, regist-
rerad partner och barn. Behovet av kristerapi bedéms pa
medicinska grunder.

Som kristerapi ersatts kostnaderna for psykoterapi som
givits av en psykiater eller en av en lakare ordinerad
psykolog. Ersattning for terapi betalas for hogst tio besok
inom sex manader fran den handelse som foranledde
terapibehovet, sammanlagt hogst 2 000 euro.

Ersattning betalas inte om forsakringsfallet har fororsa-
kats av en person som namns i listan pa nara anhoriga i
villkorspunkt 2.7.

11 Evakuerings- och katastrofskydd

Det har skyddet ingar i villkorspunkt 5 Skydd vid avbruten
resa.

Ur skyddet betalas ersattning for evakuerings- och
katastrofkostnader, om kostnaderna har fororsakats till
foljd av i forsakringsvillkoren specificerade orsaker. Ur
evakuerings- och katastrofskyddet ersatts kostnader som
fororsakas den forsakrade upp till hogst 10 000 euro per
forsakringsfall.

11.1 Evakueringsskydd

11.1.1 Handelser som ersatts

Ur evakueringsskyddet ersatts kostnader, som fororsa-
kas av att den forsakrade under resan evakueras fran ett
omrade som konstaterats vara farligt. De kostnader som
ersatts namns i villkorspunkt 11.1.3.

Evakueringskostnader ersatts, om det efter att resan har
bérjat pa resmalet

e intraffar en plotslig naturkatastrof,

e intraffar en katastrofartad olycka som foranleder ett
behov av evakuering

e utbryter en plotslig allmanfarlig epidemi, eller

e intraffar en plotslig vapnad konflikt eller ett plotsligt
terrordad,

som inte kunde forvantas.

Med naturkatastrofer avses jordbavningar, vulkanutbrott,
jordskred, sndskred, tornado, stortvagor samt éversvam-
ningar eller andra motsvarande utbrott av naturkrafter.
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Med en epidemi avses en infektionssjukdom som brutit ut
plotsligt och oforutsett och som drabbat ett mycket stort
antal manniskor eller ett stort geografiskt omrade.

Kostnaderna ersatts, om det finska utrikesministeriet,
finska ambassaden eller ndgon annan motsvarande myn-
dighet har observerat den handelse som ledde till evakue-
ringen och till foljd av handelsen rekommenderar att man
avlagsnar sig fran resmalet eller tjanstgoringsplatsen. En
forutsattning for att ersattning ska betalas ar dessutom att
den forsakrade foljer det finska utrikesministeriets, finska
ambassadens eller ndgon annan motsvarande myndighets
anvisningar om evakuering.

11.1.2 Utvidgning av forsakringsskyddet

Om sa separat avtalats och detta har antecknats i for-
sakringsbrevet, galler evakueringsskyddet ocksa pa resa
som riktar sig till ett omrade, som det finska utrikesmi-
nisteriet rekommenderar att man inte ska resa till eller
som det rekommenderar att man ska avlagsna sig fran.

| s& fall ersatts evakueringskostnaderna ocksa i det fall
att sakerhetssituationen pa omradet efter det att resan
har paborjats eller efter det att forsakringsskyddet borjat
galla vasentligen har forsamrats av orsaker som namns i
villkorspunkt 11.1.1.

11.1.3 Evakueringskostnader som ersatts

Evakueringskostnader som ersatts ar sadana skaliga och
nodvandiga extra rese- och logikostnader for den forsak-
rade som

e ar nodvandiga for att den forsakrade ska kunna fort-
satta sin resa i enlighet med den ursprungliga respla-
nen

o fororsakas av att den forsakrade atervander fran han-
delseplatsen till hemlandet eller tjanstgoringslandet

o fororsakas av att den forsakrade flyttas fran handelse-
platsen till ett annat sakert stalle i naromradet.

Med handelseplats avses den plats dar den i dessa villkor
specificerade naturkatastrofen, katastrofartade olyckan,
vapnade konflikten eller terrordddet har intraffat eller dar
en epidemi har brutit ut.

Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses kost-
nader som férorsakas den forsakrade utéver pa forhand
betalda rese- och inkvarteringskostnader.

Den forsakrade ska sjalv ordna de rese- och inkvarterings-
tjanster for vilka hen ansoker om ersattning.

11.1.4 Evakueringskostnader som inte ersatts
Som evakueringskostnader ersatts inte

* rese- och logikostnader, som fororsakas efter det att
den forsakrade har atervant till hemlandet, tjanstgo-
ringslandet, till rutten enligt den ursprungliga resplanen
eller d& den forsakrade flyttats fran handelseplatsen till
ett annat sakert stalle i naromradet

e inkomstbortfall eller indirekta kostnader, sasom mal-
tidskostnader.

11.2 Katastrofskydd

11.2.1 Handelser som ersatts

Ur katastrofskyddet ersatts den forsakrades extra rese-
och inkvarteringskostnader samt transportkostnader fran
handelseplatsen till ett annat sakert stalle i naromradet. De
kostnader som ersatts namns i villkorspunkt 11.2.2.

Extra rese- och inkvarteringskostnader samt transport-
kostnader ersatts, om det efter det att resan paborjats pa

resmalet eller tjanstgéringsplatsen intraffar
e en brand eller explosion

e storm, jordbavning, vulkanutbrott, snosked, jordskred,
tornado, stortvag, dversvamning eller annan motsva-
rande naturkatastrof,

som leder till att den forsakrade av tvingande skal maste
flytta fran sin bostad pa tjanstgéringsorten eller fran en
annan pa forhand bokad inkvarteringsplats till en annan.

11.2.2 Katastrofkostnader som ersatts

Katastrofkostnader som ersatts ar sadana skaliga och
nodvandiga extra rese- och inkvarteringskostnader for den
forsakrade som fororsakas av

o att den forsakrade flyttar fran en pa férhand bokad
inkvarteringsplats till en annan eller fran sin bostad pa
tjanstgoringsorten till tillfallig inkvartering, eller

e att den forsakrade ska kunna fortsatta sin resa i enlig-
het med den ursprungliga resplanen.

Vidare ersatts transportkostnader, som fororsakas av
att den forsakrades hemldsore flyttas fran bostaden pa
tjanstgoringsorten till ett sakert stalle.

Med extra rese- och inkvarteringskostnader avses kost-
nader som férorsakas den forsakrade utéver pa forhand
betalda rese- och inkvarteringskostnader. Extra rese- och
inkvarteringskostnader samt transportkostnader ersatts
under totalt hdgst 30 dygn fran det att forsakringsfallet
intraffat hogst till forsakringsbeloppet som valts.

Den forsakrade ska sjalv ordna de rese-, inkvarterings-
och transporttjanster for vilka hen ansoker om ersattning.
11.2.3 Katastrofkostnader som inte ersatts

Som katastrofkostnader ersatts inte

e inkomsthortfall eller indirekta kostnader, sasom mal-
tidskostnader

e kostnader, som ersatts ur avbrottsskydd

e den forsakrades egen andel i arbetet i anslutning till
transporten.

11.3 Ansokan om ersattning ur evakuerings- och
katastrofskyddet

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en
skriftlig redogorelse om resan enligt den ursprungliga res-
planen och om den handelse pad basis av vilken ersattning
soks. Detta ska goras genom att fylla i forsakringsbolagets
skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa begaran aven
tillstallas andra utredningar som ar nodvandiga for att det
ska kunna fatta ett beslut i ersattningsarendet.

12 Halsovardsskydd

Skyddet galler endast under utlandsuppdrag.

Ur skyddet ersatts under forsakringsperioden

e halsokontroller samt eventuella av lakare till foljd av
dessa ordinerade fortsatta undersokningar

» kontroller vid moderskaps- och barnradgivningsbyra
samt motsvarande uppfoljningsbesok

e vaccinationer

e utdver synkontroll dessutom hdgst en gang om aret

kostnader for anskaffning av glasogon eller kontaktlin-
ser pa grund av andring i synférmagan

e skaliga kostnader for av lakare ordinerad ergoterapi for
motoriska storningar hos barn under 18 ar
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» skaliga kostnader for av lakare ordinerad talterapi for
talstorningar i modersmalet hos barn under 18 ar.

Ur skyddet ersatts inte

o kontroller och atgarder till foljd av sjukdom under
resa, olycksfall under resa eller kronisk sjukdom med
undantag av en uppfoljningsundersokning av en kronisk
sjukdom

e undersokning eller vard som utforts av kosmetiska skal
o lakemedel, vitaminer, spar- eller mineraldmnen

e undersokning eller behandling av barnloshet

e preventivmedel

e ogonoperationer for forbattrande av synférmagan

e resekostnader.

13 Tandvardsskydd

Skyddet galler endast under utlandsuppdrag.

Ur skyddet ersatts

e tandkontroller

o skalig vard for att uppratthalla tandernas kondition.

Om det har avtalats separat och detta har antecknats i
forsakringsbrevet, ersatts ur skyddet aven skalig tandreg-
lering for barn under 18 ar, om det ar nodvandigt for att
behandla tanduppsattningen. Dessa kostnader ersatts dock
hogst till 20 000 euro per barn under en tjanstgoringsre-
sa.

Ur skyddet ersatts inte

e tandvard som utférts av kosmetiska skal

o lakemedel, vitaminer, spar- eller mineralamnen
e resekostnader.

14 Skydd vid forlossning

Skyddet galler endast under utlandsuppdrag.

Under forutsattning att detta skydd for den forsakrade
varit i kraft oavbrutet i minst tio (10) manader, ersatts

o skaliga kostnader for en forlossning som sker pa ett
sjukhus i tjanstgoringslandet eller i den forsakrades
hemland. forlossningskostnaderna ersatts endast till
den del de ar nodvandiga ur medicinsk synvinkel.

o den forsakrades (den fddande modern) resa till
hemlandet for att foda samt lokala resekostnader.
Resekostnader ersatts hdgst upp till prisnivan for en
resebiljett i turistklass.

Ur skyddet ersatts inte

* kostnader for telefon, privatrum eller annat som inte ar
nodvandigt ur medicinsk synvinkel

* logi- eller boendekostnader i hemlandet

* lakemedel, vitaminer, spar- eller mineralamnen.

15 Ansokan om ersattning

15.1 Utredning om resa och sjukdom, olycksfall
eller dodsfall

Den ersattningssokande ska tillstalla forsakringsbolaget en
skriftlig utredning om resan, sjukdomarna och olycksfallen
eller dodsfallet. Detta ska goras genom att fylla i forsak-
ringsbolagets skadeanmalan. Forsakringsbolaget ska pa
dess begaran aven tillstallas andra utredningar som ar
nodvandiga for att det ska kunna fatta ett beslut i ersattn-
ingsarendet.

Vid ans6kan om ersattning fran Dodsfallsskydd ska ersatt-
ningssokanden tillstalla forsakringsbolaget den forsakrades
dodsattest samt ambetshetyg over den forsakrade och
férmanstagarna.

15.2 Ersattningsverifikat

Den som ansoker om ersattning ska sjalv betala vardkost-
naderna innan hen ansoker om ersattning fran forsak-
ringsbolaget. Kvitton dver betalning ska p& begaran sandas
till forsakringsbolaget i original.

Om den ersattning i anslutning till vardkostnaden som
avses i lagen om sjukforsakring inte har avdragits redan da
kostnaden betalades, ska man for vardkostnader sjalv an-
soka om ersattning enligt sjukforsakringslagen innan man
ansoker om ersattning fran forsakringsbolaget. Ansokan
om ersattning med stod av sjukforsakringslagen ska till-
stallas Folkpensionsanstalten inom sex manader efter det
att vardkostnaderna har betalats. Den ersattningssokande
ska pa begaran tillstalla férsakringsbolaget Folkpensions-
anstaltens originalverifikat over de ersattningar som denna
utbetalat och kopior av de verifikat som tillstallts Folkpen-
sionsanstalten.

Ersattningssokanden ska sjalv betala ocksa 6vriga kost-
nader och for dem av den ersattningsskyldiga ansoka om
eventuell ersattning som betalas med stod av lag. For de
kostnader for vilka ingen ersattning erhallits med stod av
nagon lag ska den ersattningssékande pa begaran tillstalla
forsakringsbolaget kvittona i original eller ndagon annan av
forsakringsbolaget godkand redogorelse.

15.3 Kostnader for utredning av skada

Arvoden for lakarutlatanden ersatts inte sdsom kostnader
for utredning av en skada. Den ersattningssokande ska
skaffa och tillstalla forsakringsbolaget handlingar, utred-
ningar och utlatanden pa egen bekostnad.

15.4 Andra villkorspunkter som tillampas

P3 skyddet tillampas de gemensamma bestammelserna
for alla reseforsakringar och de gemensamma bestammel-
serna for alla skydd i resenarforsakringen Reseskydd for
Foretag.

RESGODSFORSAKRING
1 Forsakringens innehall

Resgodsforsakringen tacker sakskador som drabbar res-
godset under forsakringens giltighetstid.

2 Forsakringsobjekt

2.1 Forsakrade personer i den personliga och
familjespecifika resgodsforsakringen

Av forsakringsbrevet framgar om forsakringen ar personlig
eller familjespecifik. Forsakrade i den familjespecifika for-
sakringen ar utover den forsakrade dessutom familjemed-
lemmar som stadigvarande bor med hen i samma hushall
och pa samma adress. Den personliga forsakringen galler
endast den forsakrade.

2.2 Forsakrad egendom

Forsakringen tacker de i forsakringsbrevet namnda perso-
nernas resgods. De valda forsakringsbeloppen framgar av
forsakringsbrevet.
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Med resgods avses egendom som den forsakrade tagit
med pa resan eller skaffat under resan, inklusive forvarvs-
arbetsredskap, datorer samt mobiltelefoner. Resgodset ar
forsakrat sammanlagt upp till det forsakringsbelopp som
namns i forsakringsbrevet.

Betalningsmedel och vardepapper anses som resgods da
den forsakrade bar dem med sig eller da de forvaras i ett
|&st forvaringsfack. Av forsakringsbrevet framgar om detta
tillaggsskydd galler for den forsakrade samt forsakringsbe-
loppen som valts.

2.3 Resgods avser inte

e motordrivna fordon, husvagnar eller andra slapvagnar,
vatten- och luftfarkoster, ej heller delar av och tillbehor
till dessa med undantag av nycklar till motordrivna
fordon

e segelbrador jamte segel

e handelsvaror, varuprover, reklammaterial, fotografier
och ritningar

o filer eller program som ingar i datateknikutrustning

e manuskript, samlingar och delar av dem

e hemlosore, flyttgods och separata fraktgodstransporter

e djur och vaxter.

2.4 Sjalvrisk

Vid varje forsakringsfall finns en i forsakringsbrevet an-
tecknad sjalvrisk.

3 Forsakringsfall som ersatts

3.1 Platslighet och oforutsebarhet

Forsakringen ersatter direkta sakskador som under dess
giltighetstid fororsakats av en plotslig och oforutsedd
handelse.

3.2 Ersattningar som utbetalas oberoende av
forsakringsbelopp

Oberoende av forsakringsbeloppet ersatts

e skaliga kostnader for efterforskning av forkommet
resgods om detta ldmnats for forvaring pa ett hotell,
hos ett transport- eller trafikforetag, en researrangor
eller motsvarande

e skaliga kostnader for begransning av skadan

o kostnader for anskaffning av nédvandighetsartiklar, da
resgods som inlamnats for transport forsenas minst
tva timmar fran det att den forsakrade anlant till malet
for ut- eller aterresan. Ersattningen ar hogst 400 euro.

e for anskaffning av klader och accessoarer dessut-
om hogst 700 euro da det resgods som lamnats for
transport blir forsenat och den forsakrade innan resan
inleddes har kommit dverens om att hen pa destina-
tionsorten haller ett foredrag eller deltar pa en konfe-
rens. Anskaffningen ska goras innan den forsakrade
haller foredraget eller deltar pa konferensen.

e nodvandiga rese-, inkvarterings- och telefonkostnader
som uppkommit till foljd av stold av resebiljetter, visum
eller pass under resa upp till sammanlagt 200 euro.

4 Skador som inte ersatts
Forsakringen ersatter inte

e skada som fororsakats av sedvanlig anvandning av
ett foremal, bristfalligt emballage, slitage, skavning,

repning, korrosion eller ett motsvarande smaningom
fortskridande fenomen

» skada som fororsakats av sedvanliga vaderforhallanden
eller naturfenomen

* skada som fororsakats av myndighetsatgarder

o skada som ersatts pa basis av ndgon speciallag, garanti
eller annan forsakring.

e skada som fororsakats cyklar, skidor eller andra
idrottsredskap da dessa anvands for avsett andamal,
om inte ndgon utomstaende avsiktligt vallat skadorna

* skada som beror pa att resgods forkommit eller kvar-
glomts. Resgods anses ha forkommit om den forsakra-
de inte har kunnat namna nagon viss plotslig handelse
som varit orsak till att resgodset gatt forlorat.

Forsakringen ersatter emellertid upp till 150 euro skad-
or till foljd av att annat resgods an betalningsmedel eller
vardepapper forkommit eller kvarglomts, forutsatt att
tidpunkten och platsen samt omstandigheterna for han-
delsen faststalls och att skadan omedelbart har konstate-
rats under resan pa platsen for handelsen och att den da
bevisligen har anmalts till en utomstaende. Annat resgods
an betalningsmedel eller vardepapper som lamnats i forvar
hos researrangoren eller motsvarande och forkommer
ersatts till fullo, dock hogst upp till forsakringsbeloppet, om
inte annat foljer av forsakringens sakerhetsforeskrifter.

5 Sakerhetsforeskrifter

5.1 Sakerhetsforeskrifternas betydelse

Den forsakrade ska iaktta de sakerhetsforeskrifter som
ges i forsakringsvillkoren eller annars skriftligen. Om den
forsakrade underlater att folja sakerhetsforeskrifterna,
kan ersattningen minskas eller kravet pa ersattning avslas
enligt punkt 6 i de allmanna avtalsvillkoren.

5.2 Resgods i bostad, i inkvarteringsrum och
forvaringsrum i anslutning till dessa

5.2.1 Skyldighet att lasa

Dorrar, fonster, luckor och annat tilltrade till de rum dar
resgods forvaras ska vara stangda pa ett betryggande satt
med tanke pa stold- och inbrottsrisken. Rummen ska vara
stangda pa ett sddant satt att man inte kan ta sig in utan
att skada konstruktioner eller as.

Om resgods forvaras i motorfordon, husvagn eller bat ska
fordonet och husvagnen vara last.

5.2.2 Vardeféremal samt vardefulla féremal eller appa-
rater

Om resgods forvaras i ett hotellrum, en hytt eller pd ett
annat motsvarande inkvarteringsstélle ska vardeforemal
och foremal samt apparater vilkas varde 6verstiger 800
euro forvaras i ett fast, sarskilt [ast utrymme.

| sakerhetsforeskrifterna avser vardeféremal bl.a. smyck-
en, foremal av adelmetall, palsar och palsverk, vardefulla
samlingar och konstverk.

5.2.3 Nycklar till forvaringsrum

Nycklar till bostaden, inkvarterings- eller férvaringsrum-
men far inte ldmnas eller gdmmas i narheten av dessa
rum. Laset ska omedelbart bytas ut eller serielaggas om
det finns anledning att anta att en obehdrig person fatt
tillgang till nyckeln. Forsakringen ersatter inte kostnaderna
for byte eller serielaggning av las.
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5.3 Resgods som forvaras utanfor bostad,
inkvarteringsrum eller forvaringsrum i anslutning
till dessa

5.3.1 Skyldighet att halla uppsikt

Medfort resgods ska sta under kontinuerlig uppsikt. Den
forsakrade far inte ldmna sitt resgods utan kontinuerlig
uppsikt pa allmanna platser sdsom pa trafikstationer, torg,
i restauranger, affarer, inkvarteringsrorelsers vestibuler, pa
badstrander, idrottsplaner, i allmanna kommunikationsme-
del eller vid allmanna sevardheter och besoksobjekt.

5.3.2 Last fast forvaringsutrymme

Om medfort resgods inte 6vervakas, maste det [dmnas i
ett ast och fast forvaringsutrymme som inte kan 6ppnas
utan att man séndrar konstruktioner eller (3s.

5.3.3 Vardeforemal, datorer samt optisk och elektronisk
utrustning

Vardeféremal, datorer samt optisk eller elektronisk ut-
rustning far inte férvaras i latta slapvagnar, talt, skidboxar,
sido- eller tankvaskor.

Om vardeforemal, datorer samt optisk och elektronisk
utrustning forvaras i dylika fordon, husvagnar eller batar
ska foremalen och utrustningen forvaras i ett fast, sarskilt
last utrymme eller forvaringsfack som man inte kan bryta
sig in i utan att sondra konstruktioner eller las.

[ allmanna kommunikationsmedel ska vardeféremal, dato-
rer samt optisk och elektronisk utrustning transporteras
som handbagage.

5.4 Tillaggsanvisningar for pengar, vardepapper
och betalningsmedel

Pengar, andra betalningsmedel och vardepapper far inte
lamnas i ett hotellrum, en hytt eller pa ett annat motsva-
rande inkvarteringsstalle, i ett motorfordon, en husvagn,
bat, latt slapvagn eller i ett talt, en skidbox, sido- eller
tankvaskor och de ska i allmanna kommunikationsmedel
transporteras som handbagage.

Koden till bank-, kredit- eller motsvarande betalningskort
far inte forvaras i narheten av kortet. Kortet far inte an-
vandas sa att en utomstaende far kannedom om koden.

5.5 Tillaggsanvisningar for sport- och
hobbyutrustning

En cykel ska med tanke pa stoldrisken vara last med ett
andamalsenligt &s.

Om skidor, snobrador eller annan sportutrustning som for-
sakrats med en resgodsforsakring maste lamnas utomhus
eller i utrymmen avsedda for allmant bruk utan bevakning,
ska utrustningen vara fastlast vid ett for andamalet avsett
stall eller vid ett annat lampligt fast foremal.

5.6 lakttagande av bruksanvisningar

De bruksanvisningar foremalets tillverkare, forsaljare eller
importor givit maste iakttas.

5.7 Resgods som latt gar sonder

Resgods som latt gar sonder inklusive datorer samt optisk
och elektronisk utrustning ska i allmanna kommunikations-
medel transporteras som handbagage. Transportbolagets
skriftliga anvisningar gallande transport av resgods ska
iakttas.

5.8 Fratande och flackande amnen

Fratande och flackande amnen samt flaskor och forpack-
ningar som innehaller vatskor ska skyddsinpackas separat
fran annan medférd egendom.

5.9 lakttagande av foreskrifter

Foreskrifter givna av lokal myndighet, researrangor eller
motsvarande ska iakttas.

5.10 Anmalan till transportforetag

Om resgods har tagit skada eller forkommit under trans-
port eller forvaring, ska en representant for transportfore-
taget eller akeriet underrattas pa behorigt satt och krav pa
ersattning ska stallas pa denne.

6 Ersattningsbestammelser

6.1 Ansokan om ersattning och utredning av
forsakringsfall

Den ersattningssokande ska omedelbart underratta
forsakringsbolaget om forsakringsfallet. Detta kan goras
genom att fylla i forsakringsbolagets skadeanmalan.

Den som yrkar pa ersattning ska till forsakringsbolaget
overlamna sadana handlingar och uppgifter som behovs
for utredningen av forsakringsbolagets ansvar. Hit hor de
handlingar och uppgifter med vilkas hjalp det kan kon-
stateras om en skada har intraffat, hur stor den ar och
till vem ersattningen ska betalas. Exempelvis polisun-
dersokningsprotokoll eller polisanmalan kan behovas. Ett
brott ska utan dréjsmal anmalas till polismyndigheten pa
brottsorten.

6.1.1 Handlingarna och kostnaderna for dessa
6.1.1.1 Polisundersokningsprotokoll

Polisundersokningsprotokoll ska pa begaran tillstallas
forsakringsbolaget. Forsakringsbolaget ersatter l6sen-
kostnaderna for polisundersokningsprotokoll och andra
av myndigheter utfardade intyg som bolaget begart for
skaderegleringen.

6.1.1.2 Cykelstold

Vid yrkande pa ersattning for en stéldskada som galler en
cykel ska forsakringsbolaget i samband med skadeanma-
lan tillstallas en kopia av polisanmalan bestyrkt av polisen,
bagge nycklarna till cykelldset, och cykelns garantibevis,
som anger numren pa cykelns ram och [&s.

6.1.1.3 Kalkyl over reparationskostnad

Om forsakringsbolaget for skaderegleringen begar en kal-
kyl dver reparationskostnaden, ersatts de darav foranledda
kostnaderna.

6.1.2 Inspektion av skada och forvaring av skadat fore-
mal

Forsakringsbolaget ska beredas tillfalle att inspektera ska-
dan. En inspektion eller vardering av skadan som forsak-
ringsbolaget foretar ar inte ett bevis pa att skadan ersatts
pa basis av forsakringen.

Ett skadat foremal far inte forstoras utan sarskild anled-
ning.

6.2 Maximalt ersattningsbelopp

Forsakringsholaget ar skyldigt att ersatta resgods med
hogst det belopp som motsvarar egendomens ateranskaff-
nings- eller dagsvarde (punkt 6.5.1). Det i forsakrings-
brevet antecknade forsakringsbeloppet ar det maximala
ersattningsbeloppet oavsett resgodsets totala varde.
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6.3 Alternativa ersattningar

6.3.1 Reparation av resgods

| forsta hand ersatts det skadade resgodset genom re-
paration av det skadade féremalet eller ifraga om mobila
apparater genom att skaffa en motsvarande bytesapparat
i stallet. Om reparationskostnaderna eller kostnaderna
for anskaffning av en bytesapparat 6verstiger foremalets
varde sadant det faststallts i dessa ersattningshestam-
melser, ar ersattningen dock hogst av samma storlek som
foremalets varde.

Som reparationskostnader ersatts kostnaderna for att
aterstélla det skadade resgodset i det skick det hade fore
skadan.

Kostnader for ombyggnad eller andra forbattringar i sam-
band med reparationen ersatts inte.

6.3.2 Anskaffande av motsvarande resgods

Forsakringsbolaget har réatt att i stallet for att betala er-
sattning i pengar anskaffa motsvarande resgods eller lata
reparera det skadade resgodset. Om ersattningen emel-
lertid betalas i pengar, bestams maximiersattningen av det
pris som forsakringsbolaget skulle ha betalat forsaljaren
respektive reparatoren, om det hade kopt resgodset eller
|atit reparera det. Da ersattningen faststélls, beaktas

alla de kontant-, parti-, special- och andra rabatter som
forsakringsbolaget skulle ha haft ratt till, om bolaget hade
anskaffat eller |atit reparera resgodset.

6.3.3 Inlosning av skadat resgods

Forsakringsbolaget har ratt att [6sa in skadat resgods eller
en del av detta till det varde resgodset eller en del av detta
hade fore forsakringsfallet.

Aganderatten till skadat resgods 6vergar till forsakringsbo-
laget, om bolaget betalar full ersattning enligt dessa villkor.

6.3.4 Férlorat resgods som aterfas

Om forlorat resgods fas tillbaka efter det att ersattning
har betalats, ska forsakringstagaren genast overlamna det
till forsakringsbolaget eller betala tillbaka motsvarande
ersattning.

6.4 Kostnader for begransning av skada som
ersatts utover resgodsskadan

Oberoende av forsakringsbeloppet ersatter forsakringen
forutom direkta sakskador, skaliga kostnader som foror-
sakas den forsakrade vid begransning av en intraffad eller
omedelbart hotande skada som ar ersattningshar ur denna
forsakring.

6.5 Ersattning for skador

6.5.1 Ateranskaffnings-, dags- och restvarden

Med ateranskaffningsvarde for resgods avses anskaff-
ningskostnaderna for nytt likadant eller narmast motsva-
rande resgods. Med dagsvardet avses resgodsets verkliga
varde fore skadan.

Om resgodset har ett varde ocksa efter skadan, beaktas

detta som ett avdrag da ersattningen raknas ut, om den

forsakrade behaller resgodset eller en del av detta. Detta
restvarde faststalls enligt samma grunder som vardet pa
resgodset fore skadan.

6.5.2 Tva ars tidsfrist

Ersattning enligt dteranskaffningsvardet forutsatter att
det skadade resgodset antingen repareras eller att ett nytt

resgods av samma kvalitet och avsett fér samma andamal
anskaffas inom tva ar efter forsakringsfallet.

6.5.3 Utbetalning av ersattning

Ersattning enligt ateranskaffningsvardet kan betalas ut i
tva poster. Forst utbetalas ersattning enligt dagsvardet.

Tillaggsersattningen, d.v.s. skillnaden mellan ersattning-
en enligt ateranskaffningsvardet och ersattningen enligt

dagsvardet, betalas nar bolaget har fatt en utredning om
att det nya foremalet har anskaffats.

6.6 Ersattningsbelopp

Ersattningsbeloppet for ett resgods som ar under ett ar
gammalt och i gott skick ar baserat pa ateranskaffnings-
vardet. | annat fall faststalls ersattningen enligt resgodsets
varde vid skadetidpunkten, varvid man som vardepa-
verkande faktorer beaktar alder, anvandning och annat
motsvarande.

Aldersavdragsprocenten for resgodset beror pa typ av
resgods. For resgodset gors ett avdrag pa ateranskaff-
ningsvardet per fullt &r enligt procenttalen nedan.

Z\ldersavdrag

Vara o o
per ar, %

resvaskor 10

digitalkameror 20

andra elektroniska och optiska anord- 10

ningar

cyklar, motordrivna verktyg och ma-

. 10
skiner samt utombordsmotorer
datateknikutrustning, sdsom dato-
rer samt mobil- och smarttelefoner 25
jamte kringutrustning
glasogon, klader, accessoarer, skodon
samt sportredskap och sportutrust- 25

ning

Avdraget utraknas sd att avskrivningsprocenten multiplice-
ras med antalet hela kalenderar efter det ar da féremalet
har tagits i bruk. Avdrag pa mobil- och smarttelefoner
utraknas emellertid s& att avskrivningsprocenten multipli-
ceras med antalet paborjade ar efter det forsta anvand-
ningsaret. Utover avdragen avdras den sjalvrisk som anges
i forsakringsavtalet.

Aldersavdrag gors inte pa kostnaderna enligt en repa-
rationsrakning eller skriftlig kostnadsberakning. Ersatt-
ningen ar emellertid hogst lika stor som det for resgodset
faststallda vardet enligt denna punkt med beaktande av
aldersavdragen.

6.7 Vardeminskning och affektionsvarde

Vardeminskning ersatts inte. Med vardeminskning avses
att det skadade resgodsets verkliga varde minskat trots
att foremalet efter skadan aterstallts i samma skick som
fore skadan. DA ersattningsbeloppet uppskattas, beaktas
inte skillnader i fargnyans och inte heller affektions- eller
liknande varden.

6.8 Mervardesskatt

Vid berakningen av skadebeloppet beaktas bestammelser-
na om mervardesskatt eller motsvarande utlandsk skatt.

Om ersattningstagaren enligt lagen om mervardesskatt
eller en motsvarande utlandsk lag har ratt att i sin egen
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momsbeskattning dra av eller fa aterbaring pa moms som
ingdr i kopfakturor for varor eller tjanster nar fakturorna ar
orsakade av skadan, avdras momsen fran ersattningen.

Om avdrags- eller aterbaringsratt galler for momsen i en
faktura for anskaffning av ett foremal eller en del darav,
avdras den moms som motsvarar skadebeloppet fran
ersattningen. Vid ersattning enligt teranskaffningsvardet
avdras momsen i anskaffningspriset pa ett nytt motsva-
rande foremal eller en del darav.

RESEANSVARSFORSAKRING
1 Forsakringens innehall

Reseansvarsforsakringen ger skydd i handelse av sa-
dana situationer dar den forsakrade enligt lag ar skyldig
att betala skadestand, men som den forsakrade inte har
fororsakat med avsikt eller genom grov vardsloshet.

2 Forsakringsfall som ersatts

21  Ersattningsskyldighet

Forsakringen ersatter person- och sakskador som den
forsakrade i egenskap av privatperson férorsakar nagon
annan under resan och for vilka hen enligt gallande ratt ar
ersattningsansvarig, dd ersattningsansvaret grundar sig pa
en handling eller forsummelse under forsakringsperioden.

2.1.1 Skador som fororsakas av barn

Skador som fororsakas av ett forsakrat barn ersatts aven
om barnet med hansyn till sin alder inte annu ar ersatt-
ningsskyldigt. Till skillnad fran vad som sags i punkt 7 i
de allmanna avtalsvillkoren ersatter forsakringen ocksa
skador som avsiktligt har vallats av ett barn under 12 ar.

Begransning

Skador fororsakade av barn ersatts inte om nagon annan
ar ersattningsansvarig for skadorna.

2.1.2 Skador som fororsakas av hund

Oberoende av den forsakrades vallande ersatter forsak-
ringen personskador som en av den forsakrades familj agd
hund fororsakat genom att bita ndgon samt skador hunden
fororsakar genom direkt sammanstotning med ett motor-
fordon.

Begransning
Denna utvidgning galler inte
o skador for vilka ndgon annan ar ersattningsskyldig

e trafik- eller andra skador som fororsakas av vajning for
en hund.

2.2 Konstruktioner och utrustning i en lagenhet

Till skillnad fran vad som sags i punkt 3.2 ersatter forsak-
ringen plétsliga skador pa konstruktioner eller utrustning
i en hyres-, aktie- eller hotellagenhet som den forsakrade
och hens familj anvander som bostad och for vilka den
forsakrade ar ersattningsansvarig enligt punkt 2.1.

Begransning

Forsakringen ersatter dock inte skador pa ytmaterial och
inte heller skador som beror pa att [agenheten ar van-
vardad eller sliten. Ytmaterial avser har bl.a. parketter,
plastmattor, heltackande mattor, tapeter och lagenhetens
malade ytor.

2.3 Tillfalligt hyrd cykel, moped eller motsvarande

Till skillnad fran vad som sags i punkt 3.2 i villkoren for
reseansvarsforsakringen tacker forsakringen den skade-
standsskyldighet som alaggs den forsakrade vid skador
som hen plotsligt fororsakar en cykel, moped, skoter,
snoskoter, hoverboard, vattenskoter eller en motsvarande
vattenfarkost som hen tillfalligt hyrt. Under samma forut-
sattningar ersatts skador pa skidor, stavar eller snébrador
som hyrts for en tid av hogst 14 dygn utomlands.

Begransning
| sddana fall ersatts skadorna upp till hégst 350 euro.

3 Skador som inte ersatts

Forsakringen ersatter inte

3.1 skada som fororsakas

e den forsakrade eller ndgon som stadigvarande bor i
samma hushall som denne

e en hos den forsakrade anstalld eller harmed jamfor-
bar person till den del som denne ar berattigad att
fa ersattning ur en lagstadgad arbetsolycksfalls- och
yrkessjukdomsforsakring eller trafikforsakring

3.2 skador pa egendom som den forsakrade eller en
person som stadigvarande bor i samma hushall som hen
vid tidpunkten for handlingen eller forsummelsen har eller
hade i sin besittning, till [ans eller annars till sin disposition,
for uppbevaring eller pd annat satt for behandling eller
tillsyn

3.3 skador for vilka ersattningsansvaret enbart grundar sig
pa ett avtal, en forbindelse, ett l6fte eller en garanti

3.4 skador for vilka den forsakrade ar ansvarig i egenskap
av innehavare eller agare av en fastighet

3.5 skador som vid byggnads- eller ombyggnadsarbeten
fororsakas rorledningar eller kablar, om den forsakrade
inte har anskaffat och som arbetsanvisningar anvant ka-
bel- eller rorledningskartor over arbetsplatsen

3.6 skador som fororsakats av en i trafikforsakringsla-
gen beskriven trafikskada, oberoende av var trafikskadan
intraffat

3.7 skada som fororsakas av

e att ett registreringspliktigt fartyg, en registreringspliktig
bat eller en 6ver 6 meter lang segelbat anvants

e att en luftfarkost anvants, da den forsakrade ar er-
sattningsskyldig pa grund av att hen &ager, innehar eller
anvander luftfarkosten

3.8 skador som med tiden uppstar till foljd av vibration,

rok, sot, gas, fukt, vatten eller avloppsvatten

3.9 skador som med tiden uppstar till foljd av att vatten-

drag, grundvattnet eller jordmanen férorenas

3.10 skador till foljd av att grundvattennivan forandras

3.11 skador till foljd av brytnings- eller sprangningsarbete
som utfors med frammande arbetskraft eller for en annan
person, eller skador som detta ger upphov till i form av att
marken satter sig eller forskjuts

3.12 skador som den forsakrade fororsakar i yrkes-, na-
rings- eller forvarvsverksamhet eller for vilka den forsak-
rade ar ansvarig i egenskap av arbetstagare

3.13 skador som fororsakas vid misshandel eller slagsmal
3.14 béter eller annan sadan pafélid

3.15 skador till foljd av strejk eller liknande.
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4 Sarskilda atgarder vid intraffat
forsakringsfall

4.1 Utredning av ersattningsskyldighet

| fall som omfattas av forsakringen utreder forsakringsbo-
laget om den forsakrade ar ersattningsskyldig, forhandlar
med den som kraver ersattning och betalar ut den ersatt-
ning som skadan forutsatter.

4.2 Vardering av skadans storlek och eventuell
uppgorelse i godo

Den forsakrade ska bereda forsakringsbolaget tillfalle att
vardera skadans storlek och majlighet att medverka till en
uppgorelse i godo.

Begransning

Om den forsakrade ersatter skadan, kommer overens om
ersattning eller godkanner ett krav, binder detta inte for-
sakringsbolaget, om inte ersattningsbeloppet och ersatt-
ningsgrunden ar uppenbart riktiga.

4.3 Rattegang och darav fororsakade kostnader

Om skadestand yrkas av den férsakrade infor ratta, och
detta ska betalas enligt denna forsakring, ska den forsak-
rade utan dréjsmal underratta férsakringsbolaget om rat-
tegangen. Bolaget skoter rattegdngen pa egen bekostnad
och for den forsakrades rakning till den del som den galler
det aktuella skadestandet.

Begransning

Kostnaderna for en rattegang ersatts upp till hogst 8 500
euro.

4.4 Merkostnader vid forkastande av uppgorelse i
godo

Om forsakringsbolaget har meddelat den forsakrade att
det inom granserna for forsakringsbheloppet ar redo att
traffa en overenskommelse med den som lidit skada, och
den forsakrade inte godkanner detta, ar bolaget inte skyl-
digt att ersatta merkostnader som uppstar efter detta eller
att foreta ytterligare utredning.

5 Ersattningsbestammelser
5.1 Forsakringsbelopp

Haogsta grans for bolagets ersattningsskyldighet ar vid
varje forsakringsfall det forsakringsbelopp som anges i
forsakringsbrevet.

5.2 Ett forsakringsfall

Skador som fororsakas genom en och samma handelse
eller omstandighet betraktas som ett och samma forsak-
ringsfall.

5.3 Sjalvrisk

Vid varje forsakringsfall har den forsakrade den sjalvrisk av
skadebeloppet som anges i forsakringsbrevet.

5.4 Avdrag av mervardesskatt fran ersattningen

Vid berakningen av skadebeloppet beaktas bestammelser-
na om mervardesskatt eller motsvarande utlandsk skatt.
Om ersattningstagaren enligt lagen om mervardesskatt
eller en motsvarande utlandsk lag har ratt att i sin egen
momsbeskattning dra av eller fa aterbaring pa moms som
ingdr i kopfakturor for varor eller tjanster nar fakturorna ar
orsakade av skadan, avdras momsen fran ersattningen.

Om avdrags- eller aterbaringsratt galler for momsen i en
faktura for anskaffning av egendom eller en del darav,
avdras den moms som motsvarar skadebeloppet fran
ersattningen. Om forsakringsersattningen ska anses vara
sadan inkomst som trader i stallet for momspliktig inkomst
i naringsverksamhet, utbetalas ersattningen momsfri.

6 Solidariskt ansvar

Om flera personer ar skyldiga att solidariskt ersatta sam-
ma skada, ersatter forsakringen endast den del av skadan
som svarar mot det som kan laggas den forsakrade till last
och den fordel som hen eventuellt har av forsakringsfallet.

RESERATTSSKYDDSFORSAKRING
1 Forsakringens innehall

Syftet med forsakringen ar att den ska ersatta den
forsakrades nodvandiga och skaliga advokat- och ratte-
gangskostnader som fororsakas av att juridisk hjalp anlitas
i tvistemal och brottmal och som galler forsakringsfall som
avses i punkt 3.1.

Forsakringen galler arenden som hanfor sig till den forsak-
rades privatliv och dar den forsakrade ar part i sin egen-
skap av resenar.

2 Domstolar

Den forsakrade kan utnyttja sin forsakring i arenden som
omedelbart kan tas upp till behandling i en tingsratt i Fin-
land eller i en motsvarande utlandsk domstol.

Forsakringen ersatter saledes inte kostnader i arenden
som behandlas av administrativa myndigheter eller speci-
aldomstolar. | besvarsinstanser kan forsakringen anvandas
endast, om det tillstand till handlaggning eller sékande av
andring som ar en forutsattning har beviljats.

3 Forsakringsfall som ersatts

3.1 Definition av forsakringsfall

Forsakringen ersatter forsakringsfall som intraffar under
forsakringens giltighetstid. Forsakringsfallet har intraffat
under forsakringens giltighetstid om det i arendet fram-
forda yrkandet eller atalet baserar sig pa en handelse,
omstandighet, rattshandling eller rattskrankning som har
uppkommit under forsakringens giltighetstid.

Tvisternal:

Det i arendet framforda yrkandet ska vara bestridet. En
tvist har uppstatt nar ett yrkande som specificerats till sin
grund och sitt belopp bevisligen och specificerat har bestri-
dits till sin grund eller sitt belopp.

Brottmal:
— da malet blivit anhangigt i domstol

3.2 Ett forsakringsfall

Det ar fraga om ett och samma forsakringsfall da den
forsakrade ar part i flera tvistemal eller brottmal som
grundar sig pa samma handelse, omstandighet, rattshand-
ling eller rattskrankning eller som grundar sig pa samma
yrkande eller pa ett likadant yrkande aven om detta har
gjorts pa andra grunder.

3.3 Arendets natur

Forsakringen ersatter kostnader som fororsakas den for-
sakrade i arenden som galler
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1. en personskada som drabbat den forsakrade under en
resa,

2. den forsakrades egendom som forsakrats med en
resgodsforsakring,

3. logi-, transport- eller andra for resenarer sedvanliga
tjianster som den forsakrade utnyttjat under sin resa,

4. ett atal som drivs mot den férsékrade pa annan grund
&n en garning som pastas ha begatts avsiktligt eller
genom grovt vallande eller

5. ett skadestandskrav som framférts till den forsakrade
och som baserar sig p& ndgot annat an en garning som
begatts avsiktligt genom grov oaktsamhet.

4 Ersattningsbestammelser

4.1 Maximiersattning och sjalvrisk

Den maximiersattning som anges i forsakringsbrevet utgor
den hogsta gransen for bolagets ersattningsskyldighet i
varje forsakringsfall. Om vardet av det tvistiga intresset kan
uppskattas i pengar, ersatter forsakringen vid tvistearenden
och da den férsakrade ar malsagande i ett brottmal hogst
tre ganger vardet av det intresse tvisten galler. Vid upp-
skattning av vardet av intresset beaktas inte yrkanden pa
rante-, parts- eller advokat- och rattegdngskostnader. Om
foremalet for tvisten ar en betalning av aterkommande na-
tur, beaktas vid uppskattningen av vardet av intresset hogst
ett belopp som ar tio ganger det tvistiga engangsbeloppet.

Fran de kostnader som ska ersattas avdras den sjalvrisk
som anges i forsakringsbrevet.

4.2 Framférande av yrkande pa
kostnadsersattning till den forsakrades motpart

Den forsakrade ska i en rattegang och i forlikningsfor-
handlingar yrka pa full ersattning av motparten for sina
advokat- och rattegangskostnader. Om den férsakrade inte
yrkar pa ersattning av motparten for sina kostnader eller
om hen helt eller delvis avstar fran att yrka pa ersattning
for dessa, kan den ersattning som ska betalas ur forsak-
ringen nedsattas eller avslas.

4.3 Forbud mot medgivande av
rattegangskostnader

Den forsakrade har inte ratt att pa ett satt som binder
bolaget medge beloppet av de kostnader som foranletts av
skotseln av arendet.

4 4 Kostnader som ersatts

Forsakringen ersatter den forsakrades nodvandiga och
skaliga kostnader for att den forsakrade anlitar ett eget
ombud och for bevisning.

Den forsakrade ska som sitt ombud anlita en advokat, ett
offentligt rattsbitrade eller annan sadan jurist som enligt
lagen har ratt att fungera som rattegangsombud eller
rattegangsbitrade.

Om forutsattningen for att tvisten ska kunna hanskjutas till
domstolsprovning ar att ndgon rattshandling har foreta-
gits eller att ett beslut har fattats av nagot organ eller vid
nagon forrattning, ersatts kostnaderna fran det att denna
forutsattning har uppfyllts.

Begransningar:
Forsakringen ersatter inte

o kostnader som fororsakats av atgarder som vidtagits
fore forsakringsfallet eller av preliminar utredning av

ett arende eller av en sadan utredning eller skotsel
av ett tvistigt arende till foljd av vilken den forsakrade
avstar fran sina yrkanden gentemot motparten aven
om detta skulle vara helt motiverat

e kostnader for inhdamtande av juridiskt expertutlatande

e kostnader som har fororsakats av anmalan om brott,
begaran om undersokning eller av forundersokning i
brottmal

e den forsakrades tidsspillan, eget arbete, inkomst- eller
fortjanstbortfall, rese- eller uppehallskostnader, till-
laggskostnad pa grund av byte av ombud

e kostnader som fororsakas av verkstalligheten av dom
eller beslut

* motpartens advokat- eller rattegangskostnader som
enligt dom eller overenskommelse ska betalas av den
forsakrade.

4.5 Gemensamt intresse

Om det i arendet ar fraga om nagot vasentligen annat an
den forsakrades eget intresse eller om den forsakrade i
arendet har ett gemensamt intresse att bevaka med andra
an sadana som ar forsakrade genom denna forsakring, er-
satts ur forsakringen endast den del av kostnaderna som
ska anses utgora den forsakrades andel.

4.6 Ersattningens belopp och hur det utraknas

De kostnader som ska ersattas ur forsakringen faststalls
enligt rattsnormerna i rattegangsbalken och i lagen om
rattegangskostnader i brottmal med beaktande ocksa av
de kostnader som i allmanhet doms ut eller betalas i mot-
svarande fall. Kostnaderna ersatts dock hogst upp till det
kostnadsbelopp som den forsakrades motpart har adémts
att betala, savida inte domstolen pa de grunder som
framgar av beslutet uttryckligen ansett att den forsakrade
sjalv helt eller delvis ska sta for sina kostnader. Beloppet
av de kostnader som ersatts uppgar dock hogst till det
ersattningsyrkande som den forsakrade framstallt till sin
motpart.

Vid faststallande av de kostnader som ska ersattas vid ett
mal eller &rende som handlaggs utomlands beaktas aven
ifrdgavarande lands lagstiftning och praxis for kostnadser-
sattning samt arvodesgrunderna for ombud.

5 Ovriga bestammelser angdende
ersattning

5.1 Tidpunkt for betalning av ersattning

Forsakringsbolaget betalar ersattning for den forsakrades
advokat- och rattegangskostnader da domstolens avgo-
rande vunnit laga kraft eller da forlikning ingatts.

Den slutliga ersattningen utbetalas efter det att den for-
sakrade pa yrkande av forsakringsbolaget har visat att hen
betalat in sin sjalvriskandel av kostnaderna.

5.2 Aterbetalning av rattegangskostnader och
overforing av fordran

Om motparten har domts eller forbundit sig att betala den
forsakrades rattegangskostnader, ar den forsakrade innan
ersattningen betalas skyldig att aterbetala de ersattning-
ar hen fatt eller att 6verfora sin ratt till ersattningen pa
forsakringsbolaget intill det ersattningsbelopp som bolaget
har betalt.
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ALLMANNA AVTALSVILLKOR

De allméanna avtalsvillkoren innehaller vasentliga bestam-
melser ur lagen om forsakringsavtal. Pa det har forsak-
ringsavtalet tilldmpas emellertid ocksd sddana stadganden
i lagen om forsakringsavtal som inte aterges i de har
allmanna avtalsvillkoren.

1 Centrala begrepp

En personforsakring ar en forsakring som galler fysiska
personer. Personforsakringar ar resenarforsakringar.

En skadeforsakring ar en forsakring som tecknas for
ersattning av en forlust som fororsakas av en sakskada, en
skadestandsskyldighet eller ndgon annan formogenhets-
skada. Skadeforsakringar ar resgods-, reseansvars- och
reserattsskyddsforsakringar.

Forsakringsavtalets centrala innehall definieras i forsak-
ringsbrevet och forsakringsvillkoren.

Forsakringstagare ar den som ingatt ett forsakringsavtal
med forsakringsgivaren.

Forsakringsgivare ar det forsakringsbolag som har
beviljat forsakringen. | dessa villkor anvands benamningen
forsakringsbolaget for forsakringsgivaren.

Den férsakrade ar den som ar foremalet for en person-
forsakring eller den till forman for vilken en skadeforsak-
ring galler.

Forsakringsperiod ar den giltighetstid som antecknats
i forsakringsbrevet. Ett forsakringsavtal fortsatter en
avtalad forsakringsperiod i sander, om inte nagondera
avtalsparten sager upp avtalet.

Premieperiod ar den period for vilken premie enligt over-
enskommelse ska betalas regelbundet.

Forsakringsfall ar den handelse till foljd av vilken ersatt-
ning betalas ur forsakringen.

Gruppfoérsakring (2 §) ar en forsakring dar de forsakrade
ar medlemmarna i en grupp som namns i forsakringsavta-
let och dar forsakringstagaren betalar hela premien.

Sakerhetsforeskrifter innebar en i forsakringsbrevet,
forsakringsvillkoren eller i 6vrigt skriftligen alagd skyldig-
het att folja anvisningar som syftar till att forhindra eller
begransa uppkomsten av en skada.

2 Information som ska lamnas innan
forsakringsavtalet ingas

2.1 Forsakringstagarens och den forsakrades
upplysningsplikt

Forsakringstagaren och den forsakrade ska innan forsak-
ringen beviljas ge korrekta och fullstandiga svar pa for-
sakringsbolagets fragor, vilka kan ha betydelse for bedém-
ningen av forsakringsholagets ansvar. Forsakringstagaren
och den forsakrade ska dessutom under forsakringsperi-
oden utan obefogat dréjsmal korrigera upplysningar som
de lamnat forsakringsbolaget och som de konstaterat vara
oriktiga eller bristfalliga.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade vid uppfyllan-
det av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt, ar forsak-
ringsavtalet inte bindande for forsakringsbolaget. For-
sakringsbolaget har ratt att behalla de betalda premierna
ocksa om forsakringen forfaller.

2.2 Asidosattande av upplysningsplikten

2.2.1 Personforsakring

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar, om férsakringsta-
garen eller den forsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet
som inte kan anses vara ringa har asidosatt sin upplys-
ningsplikt vid personforsakring och forsakringsbolaget inte
overhuvudtaget skulle ha beviljat forsakring om det hade
fatt korrekta och fullstandiga svar. Om férsakringsbolaget
skulle ha beviljat forsakring men endast mot hogre premie
eller annars pa andra villkor an de avtalade, begransas
forsakringsbolagets ansvar till vad som motsvarar den
avtalade premien eller de villkor enligt vilka forsakringen
skulle ha beviljats.

Om de ovan namnda paféliderna av asidosattande av
upplysningsplikten skulle leda till uppenbar oskalighet for
forsakringstagaren eller ndgon annan som ar berattigad till
forsakringsersattning kan paféljderna jamkas.

2.2.2 Skadeforsakring

Om forsakringstagaren eller den forsakrade uppsatligen
eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har
asidosatt sin upplysningsplikt vid skadeférsékring, kan
ersattningen nedsattas eller kravet pa ersattning avslas.
Vid bedomningen av om ersattningen ska nedsattas eller
kravet pa ersattning avslas ska det beaktas vilken betydel-
se den omstandighet, som den av forsakringstagaren eller
den forsakrade l[amnade oriktiga eller bristfalliga uppgiften
gallt, har haft for uppkomsten av skadan. Dartill ska be-
aktas forsakringstagarens och den forsakrades eventuella
uppsat eller arten av hans oaktsamhet samt forhallandena
i ovrigt.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade lamnat
oriktiga eller bristfalliga uppgifter och premien pa grund
av detta har avtalats till ett lagre belopp an vad som skulle
ha varit fallet om riktiga och fullstandiga uppgifter hade
lamnats, ska forhallandet mellan den avtalade premien och
premien beraknad enligt riktiga och fullstandiga uppgifter
beaktas nar en ersattning nedsatts. Mindre avvikelser
mellan den uppgift som getts och en fullstandig uppgift ger
dock inte ratt till nedsattning av forsakringsersattningen.

3 Intradandet av forsakringsbolagets
ansvar och forsakringsavtalets
giltighet

3.1 Nar forsakringsbholagets ansvar intrader

Forsakringsholagets ansvar intrader nar forsakringsbola-
get eller forsakringstagaren ger eller sander ett antagande
svar pa den andra avtalspartens anbud, om ingen annan
tidpunkt har avtalats enskilt med forsakringstagaren.

Forutsattningen for att forsakringsbolagets ansvar ska
intrada ar att premien for forsakringsperioden ar betald

e om forsakringsbolaget uppstallt som villkor for att en
fortgdende reseforsakring ska trada i kraft att premien
for den forsta forsakringsperioden ar betald eller

e om det finns sarskild anledning, till exempel att forsak-
ringstagaren tidigare har forsummat att betala premier.

En anteckning om betalningsférutsattningen ska géras pa

premiefakturan.

Om forsakringstagaren till forsakringsbolaget har dverlam-

nat eller avsant en skriftlig forsakringsansokan och det ar

uppenbart att forsakringsbolaget skulle ha godkant anso-
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kan, ansvarar forsakringsbolaget ocksa for forsakringsfall
som har intraffat efter det att ansokan overlamnades eller
avsandes.

En forsakringsansokan eller ett godkannande svar som
forsakringstagaren har overlamnat eller avsant till forsak-
ringsbolagets representant, anses ha dverlamnats eller
avsants till forsakringsbolaget.

Om det inte ar dokumenterat vid vilken tid pa dygnet ett
svar eller en ansokan har overlamnats eller avsants, anses
detta ha skett klockan 24.00.

3.2 Grunder for beviljande av forsakring

Premien och de 6vriga avtalsvillkoren bestams pa grundval
av forsakringsavtalets huvudforfallodag.

3.3 Forsakringsavtalets giltighet

3.3.1 Personforsakring

Forsakringsavtalet galler efter den forsta premieperiodens
utgdng for en avtalad premieperiod i sander, om inte for-
sakringstagaren eller forsakringsbolaget sager upp avtalet.

Forsakringsavtalet kan upphora att galla ocksa av andra
orsaker, vilka namns senare i punkterna 4.2 och 15.

3.3.2 Skadeforsakring

Forsakringsavtalet galler efter den forsta forsakringsperi-
odens utgang for en avtalad forsakringsperiod i sander, om
inte forsakringstagaren eller forsakringsbolaget sager upp
avtalet.

Forsakringsavtalet kan upphora att galla ocksa av andra
orsaker, vilka namns senare i punkterna 4.2 och 15.

3.3.3 Tidsbestamda forsakringsavtal

En forsakring kan ocksa vara tidsbestamd, varvid den
galler under en avtalad forsakringsperiod. Forsakringen
kan dock upphora under forsakringsperioden av de orsaker
som namns senare i punkterna 4.2, 15.1 och 15.2.

Om vid en tidsbestamd reseforsakring returresan till
hemlandet forsenas av orsaker som ar oberoende av den
forsakrade, forlangs forsakringens giltighetstid med 48
timmar.

3.4 Ratt till vidareforsakring

Denna villkorspunkt tillampas i forsakringsavtal som har
ingatts 1.4.2024 eller senare.

Om Dadsfallsskydd i handelse av sjukdom under resa har
sagts upp eller om den forsakrade uttrader eller utesluts
ur den grupp av personer som anges i forsakringsbrevet av
en annan orsak an aldern, har den férsakrade oberoende
av sitt halsotillstand ratt att i forsakringsbolaget teckna en
vidareforsakring som motsvarar det forsakringsskydd som
upphor mot en sadan premie som uppbars for en indivi-
duell forsakring. Den forsakrade har inte ratt till vidarefor-
sakring om hen far eller kan fa motsvarande férsakrings-
skydd fran en annan gruppforsakring. Om den forsakrade
vill utnyttja sin ratt till vidareforsakring, ska hen underratta
forsakringsbolaget om detta inom sex manader fran det
att forsakringsskyddet upphorde.Forsakringsbolagets
ansvar pa basis av vidareforsakringen bérjar fran den dag
som foljer pa den dag da férsakringsbolaget mottog den
forsakrades meddelande om att hen énskar en vidarefor-
sakring.

4 Forsakringspremie
4.1 Premiebetalning

Premien ska betalas inom en manad efter det att forsak-
ringsbolaget sant en premiefaktura till forsakringstaga-
ren. Den forsta premien behover dock inte betalas forran
forsakringsbolagets ansvar intratt, och senare premier
behover inte betalas fore den avtalade premieperiodens
eller forsakringsperiodens horjan. Ett undantag ar fallen
enligt punkt 3.1 dar betalning av premien ar en forutsatt-
ning for att forsakringsbolagets ansvar ska intrada. Om
forsakringsbolagets ansvar delvis intrader senare behover
premien for denna del av ansvaret inte betalas forran
ansvaret intratt.

Alla premier som hor till férsakringsavtalet sammansias till
en premie som faktureras i en eller flera poster i enlighet
med avtalet. Om en premie som ar en foljd av en andring i
avtalet inte sammanslagits med de tidigare dverenskomna
posterna, faktureras denna premie separat. En premie
som har betalats till ett forsakringsavtal fordelas mellan
alla de forsakringar som ingar i avtalet i det forhallande
som betalningen och debiteringen utvisar s att alla fortlo-
pande forsakringar galler till samma datum.

Om forsakringstagarens betalning inte tacker forsakrings-
bolagets alla premiefordringar, har forsakringstagaren ratt
att bestamma vilka premiefordringar som ska avkortas
med det belopp hen betalar. Premien anvands dock for

det forsakringsavtal med vars rakning den ar betald och
som avkortning pa den aldsta obetalda fordran i detta
forsakringsavtal, om inte forsakringstagaren skriftligen har
meddelat nagot annat.

4.2 Drojsmal med premien

Om forsakringstagaren helt eller delvis har forsummat att
betala premien inom den tid som namns i punkt 4.1, har
forsakringsbolaget ratt att saga upp hela forsakringsavta-
let att upphora 14 dagar efter det att uppsagningsmedde-
landet avsants.

Om forsakringstagaren betalar hela premien fore upp-
sagningstidens utgang, upphor forsakringen likval inte nar
uppsagningstiden loper ut. Forsakringsholaget ska namna
om denna mojlighet i uppsagningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott pd att
forsakringstagaren rakat i betalningssvarigheter pa grund
av sjukdom eller arbetsloshet eller av ndgon annan sar-
skild orsak, huvudsakligen utan egen forskyllan, upphor
forsakringen trots uppsagningen forst 14 dagar efter det
att hindret bortfallit. Forsakringen upphor dock senast tre
manader efter uppsagningstidens utgang. | meddelandet
om uppsagning ska forsakringsbolaget ocksa namna om
den madjligheten att forsakringen kan fortsatta att galla
som tidsbestamd. Forsakringstagaren ska senast inom
uppsagningstiden skriftligen meddela forsakringsbolaget
om betalningssvarigheterna.

Om premien inte betalas inom den ovan i punkt 4.1 avsed-
da utsatta tiden, ska for drojsmalstiden betalas dréjsmals-
ranta enligt rantelagen.

Forsakringsbolaget har ratt till ersattning enligt lagen om
indrivning av fordringar for kostnader som indrivning av
premien har fororsakat. Om premier drivs in pa rattslig
vag, har forsakringsbolaget aven ratt till lagstadgade ratte-
gangsavgifter och rattegangskostnader.

Forsakringsbolaget kan overfora indrivningen av sin for-
dran till tredje part.
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Om forsakringsavtalet sags upp pa grund av att betalning-
en av forsakringspremien har forsummats, overfors pre-
miefordran i sin helhet till Pohjola Forsakring Ab i de avtal
som omfattas av Dodsfallsskydd i handelse av sjukdom
under resa som beviljas av OP-Livforsakrings Ab.

4.3 Aterbetalning av premie nar avtalet upphor

Om forsakringen upphor fore avtalad tidpunkt, har forsak-
ringsbolaget ratt till premie endast for den tid under vilken
bolagets ansvar varit i kraft. Aterstoden av den redan
betalda premien ska aterbetalas till forsakringstagaren.

Vid berakning av den premie som ska aterbetalas raknas
giltighetstiden i dagar enligt den forsakringsperiod som
premien avser.

Premie aterbetalas dock inte i sadana fall som namns
nedan i denna punkt eller om forsakringstagaren eller den
forsakrade forfarit svikligt i sddana fall som avses i punkt
2.1. Premien aterbetalas inte separat om den premie som
ska aterbetalas ar mindre an det belopp som anges i lagen
om forsakringsavtal.

Forsakringsbolaget uppbar for forsakringen en i forsak-
ringsbrevet angiven minimipremie.

4.4 Kvittning mot premie som ska aterbetalas

Forsakringsbolaget kan dra av obetalda forfallna premier
och andra forfallna fordringar hos forsakringsholaget fran
en premie som ska aterbetalas.

5 Information som ska lamnas
under avtalets giltighetstid och
nar forsakringen upphor vid
gruppforsakring

5.1 Forsakringsbolagets informationsplikt

Om det i gruppforsakringen har dverenskommits att
forsakringsbolaget ska fora en forteckning over de for-
sakrade i gruppforsakringen, lamnar forsakringsbolaget,
nar forsakringen har tratt i kraft och darefter med skaliga
intervaller, de forsakrade information om forsakrings-
skyddets omfattning, de vasentliga begransningarna i
forsakringsskyddet, den férsakrades skyldigheter pa basis
av forsakringsavtalet samt det satt pa vilket forsakringens
giltighet ar beroende av att den forsakrade hor till den
grupp som anges i gruppforsakringsavtalet.

Om forsakringsbolaget inte for en forteckning over de
forsakrade, lamnas motsvarande information till de for-
sakrade pa ett under omstandigheterna lampligt satt som i
detalj avtalas i gruppforsakringsavtalet.

Om forsakringsgivaren eller dess representant har un-
derlatit att ge forsakringstagaren behévlig information om
forsakringen eller givit honom felaktiga eller vilseledan-
de uppgifter, anses forsakringen gélla med det innehall
forsakringstagaren har haft skal att sluta sig till utgdende
fran den information forsakringstagaren fatt. Detta galler
dock inte information som forsakringsgivaren eller den-
nes representant efter ett forsakringsfall har gett om en
forestdende ersattning.

Den forteckning over forsakrade som forsakringsbolaget
uppratthaller i syfte att berakna forsakringspremien ar inte
en sadan forteckning som avses i 76 § i lagen om forsak-
ringsavtal.

5.2 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid
fareokning

5.2.1 Personforsakring

Forsakringstagaren ska meddela forsakringsbolaget, om
det i de omstandigheter som uppgavs nar forsakringsav-
talet ingicks och som ar av betydelse for bedomningen av
forsakringsbolagets ansvar, har skett forandringar som
innebar faredkning, t.ex. ifrdga om den forsakrades yrke,
fritidsintressen eller boningsort, eller om annat forsak-
ringsskydd upphort. En faredkande férandring kan ocksa
till exempel vara att den forsakrade fortlopande vistas ut-
omlands i mer an ett &r. Forsakringstagaren ska underrat-
ta forsakringsbolaget om en forandring senast en manad
efter det att hen erhallit det forsta arsmeddelandet efter
forandringen. Om forandring i halsotillstandet behoéver inte
meddelas. Férsakringsbolaget ska paminna forsakringsta-
garen om denna skyldighet i arsmeddelandet.

Om forsakringstagaren vid personforsakring uppsatligen
eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har
underlatit att meddela riskokningen, och forsakringsbo-
laget pa grund av de férandrade omstandigheterna inte
skulle ha hallit forsakringen i kraft, ar forsakringsbolaget
fritt fran ansvar. Om forsakringsbolaget emellertid hade
fortsatt forsakringen men endast mot hogre premie eller
annars pa andra villkor, begransar sig forsakringsbolagets
ansvar till vad som hade motsvarat premien eller de villkor,
enligt vilka forsakringen skulle ha fortsatts.

Om de ovan namnda pafoljderna av asidosattande av
upplysningsplikten skulle leda till uppenbar oskalighet for
forsakringstagaren eller ndgon annan som ar berattigad till
forsakringsersattning kan paféljderna jamkas.

5.2.2 Skadeforsakring

Vid skadeforsakring ska forsakringstagaren meddela
forsakringsbolaget, om det i de férhallanden som uppgavs
nar forsakringsavtalet ingicks eller i de omstandighet-

er som antecknats i forsakringsbrevet skett en sddan
forandring som innebar en vasentlig okning av risken och
som forsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat nar
forsakringsavtalet ingicks. Forsakringstagaren ska under-
ratta forsakringsbolaget om en sadan férandring senast en
manad efter det att hen erhallit det forsta arsmeddelandet
efter forandringen. Forsakringsbolaget ska pdminna for-
sakringstagaren om denna skyldighet i arsmeddelandet.

Om forsakringstagaren vid skadeforsakring uppsatligen
eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har
underlatit att anmala om faredkningen, kan ersattningen
nedsattas eller kravet pa ersattning avslas. Vid bedém-
ningen av om ersattningen ska nedsattas eller kravet pa
ersattning avslas ska det beaktas, vilken betydelse den
forandrade omstandighet som okade faran har haft for
uppkomsten av skadan. Dartill ska beaktas eventuellt upp-
sat hos forsakringstagaren eller arten av hans oaktsamhet
samt forhallandena i ovrigt.

5.3 Fareminskning

Om risken for skada har minskat s& mycket att det inverkar
pa forsakringsavtalet, ar forsakringsbolaget sedan forsak-
ringstagaren har anmalt saken skyldigt att justera forsak-
ringspremien och forsakringsvillkoren sa att de motsvarar
de forandrade forhallandena fran den tidpunkt da forand-
ringen intradde, dock tidigast fran och med bérjan av den
pagaende forsakringsperioden.
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5.4 Information som ska l[@mnas om att
gruppforsakring upphor

Om en gruppférsakring upphor genom atgard av forsak-
ringsbolaget eller den som tecknat gruppforsakringen,
ska forsakringsbolaget pa ett satt som ar l@ampligt med
hansyn till forhallandena underratta de forsakrade om
att forsakringen upphort. Om det i gruppforsakringen har
overenskommits att forsakringsbolaget ska fora en for-
teckning over de forsakrade i gruppforsakringen, tillsands
de forsakrade ett meddelande om att forsakringen upphor.
Om forsakringsholaget inte for en forteckning éver de
forsakrade, ldamnas meddelandet om upphorandet pa det
satt som i gruppforsakringsavtalet har overenskommits
betraffande delgivning av den information som avses i
punkt 5.1.

For den forsakrades del upphor forsakringen en manad
efter det att forsakringsbolaget har sant den forsakrade
ett meddelande om upphérandet eller, pa det satt som
overenskommits i gruppforsakringsavtalet, meddelat om
att forsakringen upphor.

6 Skyldighet att forhindra och
begransa uppkomst av skada vid
skadeforsakring

6.1 Skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrifter

Den forsakrade ska iaktta de sakerhetsforeskrifter som
ingar i forsakringshrevet eller forsakringsvillkoren eller i
ovrigt har givits skriftligen. Om den forsakrade uppsatligt
eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har
underlatit att iaktta sidkerhetsforeskrifterna, kan ersatt-
ningen nedsattas eller kravet pa ersattning avslas. Vid
bedomningen av om ersattningen ska nedsattas eller
kravet pa ersattning avslas ska det beaktas vilken bety-
delse &sidosattandet av sakerhetsforeskrifterna har haft
for uppkomsten av skadan. Dartill ska beaktas eventuellt
uppsat hos den forsakrade eller arten av hens oaktsamhet
samt forhallandena i dvrigt.

6.2 Skyldighet att avvarja och begransa en skada
(raddningsplikt)

Nar ett forsakringsfall intraffar eller ar omedelbart ho-
tande ska den forsakrade efter férmaga vidta atgarder for
att avvarja och begransa skadan. Om skadan fororsakats
av en utomstdende, ska den forsakrade vidta de atgarder
som ar nodvandiga for att bevaka forsakringsbolagets ratt
gentemot skadevallaren. Den férsakrade ska till exempel
forsoka klarlagga skadevallarens identitet. Om skadan har
fororsakats genom straffbar garning, ska den forsakra-
de ofordrojligen meddela polismyndigheterna detta och i
domstol krava straff for brottsforovarna, om forsakrings-
bolagets fordel sa kraver. Den forsakrade ska aven i vrigt
iaktta de foreskrifter som forsakringsbolaget utfardat for
att avvarja och begransa en skada.

Forsakringsholaget ersatter skaliga kostnader for uppfyl-
lande av ovannamnda raddningsplikt aven om forsakrings-
beloppet darigenom skulle overskridas.

Om den forsakrade uppsatligt eller av oaktsamhet som
inte kan anses vara ringa har asidosatt sin ovan avsed-
da raddningsplikt, kan ersattningen till honom nedsattas
eller hans krav pa ersattning avslas. Vid bedémningen av
om ersattningen ska nedséattas eller kravet pa ersattning
avslas ska det beaktas vilken betydelse asidosattandet

har haft for uppkomsten av skadan. Dartill ska beaktas
eventuellt uppsat hos den forsakrade eller arten av hens
oaktsamhet samt forhallandena i 6vrigt.

6.3 Underlatelse att iaktta sakerhetsforeskrifter
och asidosattande av raddningsplikten vid
ansvarsforsakring

Vid ansvarsforsakring nedsatts inte ersattningen eller av-
slas inte kravet pa ersattning pa grund av den forsakrades
oaktsamhet.

Om den forsakrade emellertid har underlatit att iaktta
sakerhetsforeskrifterna eller asidosatt sin raddningsplikt
uppsatligt eller av grov oaktsamhet eller om den for-
sakrades bruk av alkohol eller narkotika har inverkat pa
forsummelsen, kan ersattningen nedsattas eller kravet pa
ersattning avslas.

Om den forsakrade har underlatit att iaktta sakerhets-
foreskrifterna eller asidosatt sin raddningsplikt av grov
oaktsamhet eller om den forsakrades bruk av alkohol eller
narkotika har inverkat pa férsummelsen, betalar forsak-
ringsbolaget dock fran en ansvarsforsakring till skadeli-
dande fysisk person den del av ersattningen som denne
inte har kunnat indriva till foljd av att den forsakrade vid
utsokning eller konkurs befunnits vara insolvent.

/ Fororsakande av forsakringsfall

7.1 Personforsakring

7.1.1 Fororsakande av forsakringsfall

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar, om den férsakrade
uppsatligen har fororsakat forsakringsfallet.

Om den forsakrade har fororsakat forsakringsfallet av grov
oaktsamhet, kan forsakringsholagets ansvar minskas enligt
vad som ar skaligt med beaktande av férhallandena.

7.1.2 Forsakringsfall fororsakat av den som ar berattigad
till forsakringsersattning

Om nagon annan som ar berattigad till forsakringsersatt-
ning an den forsakrade har fororsakat forsakringsfallet
uppsatligen, ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar gente-
mot honom.

Den som har fororsakat ett forsakringsfall av grov oakt-
samhet eller i en sadan alder eller ett sadant sinnestillstand
att han inte skulle kunna démas till straff for brott, kan

fa ut forsakringsersattningen eller en del av den endast
om detta anses skaligt med beaktande av de forhallanden
under vilka forsakringsfallet har fororsakats.

Om den forsakrade har avlidit, ska den del av forsak-
ringsersattningen som inte betalas ut till den eller dem
som fororsakat forsakringsfallet betalas ut till de ovriga
ersattningsherattigade.

7.2 Skadeforsakring

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar gentemot en for-
sakrad som har fororsakat forsakringsfallet uppsatligen.

Om den forsakrade har fororsakat forsakringsfallet av grov
oaktsamhet eller om den forsakrades bruk av alkohol eller
narkotika har inverkat pa férsakringsfallet, kan ersatt-
ningen till honom nedséttas eller hans krav pa ersattning
avslas.

Vid bedomningen av om ersattningen i ovannamnda fall
ska nedsattas eller kravet pd ersattning avslas ska det
beaktas vilken betydelse den forsakrade personens atgard
har haft for uppkomsten av skadan. Dartill ska beaktas
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eventuellt uppsat hos den forsakrade eller arten av hens
oaktsamhet samt forhallandena i évrigt.

7.3 Fororsakande av forsakringsfall vid
ansvarsforsakring

Om den forsakrade har fororsakat forsakringsfallet av grov
oaktsamhet eller om den forsakrades bruk av alkohol eller
narkotika har inverkat pa forsakringsfallet, betalar forsak-
ringsbolaget dock ur ansvarsforsakringen till en skadeli-
dande fysisk person den del av ersattningen som denne
inte har kunnat driva in till foljd av att den forsakrade
befunnits vara insolvent vid utsokning eller konkurs.

8 Identifikation vid skadeforsakring

Vad som ovan har sagts om den forsakrade i fraga om
fororsakande av forsakringsfall, iakttagande av saker-
hetsforeskrifter eller uppfyllande av raddningsplikt ska pa
motsvarande satt tillampas pa den som

1. med den forsakrades samtycke ar ansvarig for ett
forsakrat motordrivet fordon eller slapfordon, fartyg
eller luftfartyg

2. tillsammans med den forsakrade ager och nyttjar for-
sakrad egendom eller

3. bor i gemensamt hushall med den férsakrade och an-
vander forsakrad egendom tillsammans med honom.

Vad som ovan har sagts om den forsakrade i fraga om
iakttagande av sakerhetsforeskrifter ska pa motsvarande
satt tillampas pa den som pa grund av att hen ar anstalld
hos forsakringstagaren ska sorja for att sakerhetsfore-
skrifterna iakttas.

Om forsakringstagaren ar ett foretag som enligt 3 § i lagen
om forsakringsavtal inte kan likstallas med en konsument,
identifieras med forsakringstagaren

1. bolagsman i 6ppet bolag
2. ansvarig bolagsman i kommanditbolag

3. aktiedgare i aktiebolag, om hen personligen ager over
halften av aktierna i bolaget

4. hos forsakringstagaren anstalld person som forfogar
over den forsakrade egendomen.

9 Otillraknelighet och nadtillstand

9.1 Personforsakring

Forsakringsbolaget far inte for att frita sig fran eller be-
gransa sitt ansvar aberopa punkt 7 ovan, om den forsak-
rade nar hen fororsakade ett forsakringsfall var yngre an
12 &r eller befann sig i ett sddant sinnestillstand att hen
inte skulle ha kunnat domas till straff for brott.

Forsakringsholaget far inte for att frita sig fran eller
begransa sitt ansvar aberopa punkterna 5 och 7, om den
forsakrade nar hen fororsakade riskokningen eller for-
sakringsfallet handlade i syfte att forhindra person- eller
egendomsskada under sadana forhallanden att forsum-
melsen eller atgarden kunde forsvaras.

9.2 Skadeforsakring

Forsakringsbolaget far inte for att frita sig fran eller
begransa sitt ansvar aberopa punkterna 6 och 7 ovan, om
den forsakrade nar hen fororsakade ett forsakringsfall eller
asidosatte en sakerhetsforeskrift eller skyldigheten att av-
varja och begransa skadan var yngre an 12 ar eller befann
sig i ett sadant sinnestillstand att hen inte skulle ha kunnat
domas till straff for brott.

Forsakringsbolaget far inte for att frita sig fran eller be-
gransa sitt ansvar aberopa punkterna 5, 6 och 7, om den
forsakrade nar hen fororsakade riskokningen eller for-
sakringsfallet eller asidosatte en sakerhetsforeskrift eller
raddningsplikten handlade i syfte att forhindra person- el-
ler egendomsskada under sadana forhallanden att forsum-
melsen eller atgarden kunde forsvaras.

Vad som i denna punkt har sagts om den forsakrade ska
aven tillampas pa den som i punkt 8 identifieras med den
forsakrade.

10 Formanstagarforordnande vid
personforsakring

10.1 Férmanstagare

Betraffande féormanstagarforordnandet avtalas i grupp-
forsakringsavtalet mellan forsakringsbolaget och for-
sakringstagaren. Formanstagare kan andras om en
overenskommelse om andringsratten har intagits i grupp-
forsakringsavtalet.

Om ett formanstagarforordnande ar i kraft, ingar en
forsakringsersattning som ska betalas med anledning av
den forsakrades dodsfall inte i hens dodsbo. En forsak-
ringsersattning ingar i den forsakrades dédsbo, om det inte
finns ndgot formanstagarforordnande och det i forsak-
ringsvillkoren inte bestamts att ersattningen ska betalas till
forsakringstagaren.

10.2 Férmanstagarforordnandets form

Ett formanstagarforordnande eller aterkallande eller
andring av det ar utan verkan, om forsakringsbolaget inte
skriftligen har underrattats om saken.

11 Ersattningsforfarande
11.1 Ersattningssokandens skyldigheter

Den som yrkar pa ersattning ska félja de anvisningar om
sdkande av ersattning som finns i villkoren for ifragavaran-
de person- och skadeforsakring och tillstalla forsakrings-
bolaget de handlingar som namns i villkoren. Handlingar
och utredningar maste inférskaffas och tillstallas forsak-
ringsbolaget pa ersattningssokandens egen bekostnad, om
inte annat namns i villkoren eller avtalats.

Den som yrkar pa ersattning ar skyldig att inforskaffa de
utredningar som hen rimligtvis kan fa tillgang till, dock med
beaktande av forsakringsbolagets mojligheter att infor-
skaffa utredningar.

Ett brott ska utan drojsmal anmaélas till polismyndigheten
pa brottsorten.

Forsakringsbolaget ar inte skyldigt att betala ersattning
forran det har erhallit ovan namnda utredningar.

Om den ersattningssokande efter forsakringsfallet svikligt
har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga
upplysningar som ar av betydelse for bedomningen av
forsakringsbolagets ansvar kan hans/hennes ersattning
sankas eller forvagras enligt vad som ar skaligt med beak-
tande av forhallandena.

| samband med skadereglering kan skador som anmalts till
olika bolag kontrolleras med hjalp av forsakringsbolagens
gemensamma datasystem for skadeforsakringar.

11.2 Preskription av ratt till ersattning

Forsakringsersattning ska sokas hos forsakringsbolaget
inom ett ar fran det att ersattningssokanden fatt kan-
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nedom om forsakringens giltighet, forsakringsfallet och
skadepaféljden med anledning av forsakringsfallet. Ersatt-
ningsanspraket ska i varje handelse framlaggas inom tio ar
fran det att forsakringsfallet intraffat eller, om forsakringen
tecknats i handelse av personskada eller skadestands-
skyldighet, fran det att skadepaféljden uppkommit. Med
framlaggande av ersattningsansprak jamstalls anmalan om
forsakringsfallet. Om ersattningsansprak inte framlaggs
inom denna tid, forlorar ersattningssokanden sin ratt till
ersattning.

11.3 Forsakringsbolagets skyldigheter

Efter ett intraffat forsakringsfall ar forsakringsbolaget
skyldigt att till den som yrkar pa ersattning, t.ex. den
forsakrade eller en formanstagare, lamna uppgifter om
forsakringens innehall och om forfarandet vid ansokan om
ersattning. Eventuella forhandsuppgifter till ersattnings-
sokanden om framtida ersattning, ersattningsbelopp eller
satt att betala ersattningen inverkar inte pa prestations-
skyldigheten enligt forsakringsavtalet.

Forsakringsbolaget ska med anledning av ett intraffat for-
sakringsfall utan dréjsmal, och senast en manad efter det
att bolaget fatt de handlingar och uppgifter som ar nod-
vandiga for utredandet av dess ansvar, betala ut ersattning
enligt forsakringsavtalet eller meddela att ndgon ersattning
inte betalas. Om ersattningsbeloppet inte ar ostridigt,

ska forsakringsbolaget dock betala den ostridiga delen av
ersattningen inom den ovan angivna tiden.

Ett ersattningsbeslut som galler reseansvarsforsakring ska
forsakringsbolaget meddela ocksa till den skadelidande.

Om ersattning for annat an kostnader eller forlust av
formogenhet betalas ut till en omyndig person, ska
forsakringsbolaget meddela formyndarmyndigheten pa
den omyndiges hemort om forsakringsersattningen, ifall
ersattningens totalbelopp ar storre an 1 000 euro.

P& forsenad ersattning ska forsakringsbolaget betala
dréjsmalsranta enligt rantelagen.

11.4 Kvittning mot forsakringsersattning

Forsakringsbolaget kan dra av obetalda forfallna premier
och andra forfallna fordringar fran en ersattning som ska
betalas.

11.5 Sanktioners inverkan pa ersattningen

Ett forsakringsbolag, dess dotterbolag eller en natverks-
partner som skriver ut en lokal forsakring ar inte skyldig
att utbetala ersattning, skadestand, avvarjningskostna-
der, utrednings- eller rattegangskostnader och inte heller
andra ekonomiska resurser, om en sadan har betalning
skulle strida mot sanktioner, andra begransande atgarder
eller lagstiftning som faststallts av finska staten, Forenta
nationerna, Europeiska unionen, Forenta staterna eller
Forenade kungariket eller av behoriga myndigheter eller
organ i dessa.

12 Sokande av andring i
forsakringsbolagets beslut

12.1 Sjalvrattelse

Om forsakringstagaren eller ersattningssokanden miss-
tanker ett fel i forsakringsbolagets beslut, har hen ratt att
fa narmare information om de omstandigheter som har
lett fram till avgorandet. Forsakringsbolaget ska korrigera
beslutet om nya utredningar ger anledning till detta.

12.2 FINE

FINE Férsakrings- och finansradgivning (www.fine.fi) ger
avaiftsfritt opartiska rad och handledning. FINEs Forsak-
rings- och finansradgivning och Férsakringsnamnden ger
ocksa rekommendationer till avgérande i tvistemal. FINE
behandlar inte en tvist som ar under behandling eller har
behandlats hos konsumenttvistenamnden eller en domstol.

12.3 Tingsratt

Om forsakringstagaren eller ersattningssokanden inte noj-
er sig med forsakringsbolagets beslut, kan hen vacka talan
mot forsakringsbolaget i Finland.

Talan med anledning av forsakringsbolagets beslut ska
vackas inom tre ar efter det att parten fatt skriftligt besked
om forsakringsbolagets beslut och om denna tidsfrist. Se-
dan tidsfristen opt ut foreligger inte langre ratt att vacka
talan.

Behandling i namnd avbryter preskriptionstiden for ratten
att vacka talan.

13 Forsakringsholagets regressratt

13.1 Forsakringsbolagets regressratt gentemot
tredje man

Den forsakrades ratt att av for skadan ansvarig ersatt-
ningsansvarig tredje man krava ersattning for kostnader
och formogenhetsforluster som orsakats av sjukdom eller
olycksfall évergar till férsakringsbolaget upp till det ersatt-
ningsbelopp som bolaget betalat.

Om skadan har fororsakats av tredje man i egenskap av
privatperson, arbetstagare, tjansteman eller annan med
dessa enligt skadestandslagens 3 kapitel jamstallbar
person, uppkommer for forsakringsbolaget regressratt
gentemot den ifragavarande personen endast om den-

ne fororsakat forsakringsfallet uppsatligen eller av grov
oaktsamhet eller om hen ar ersattningsansvarig for skadan
oberoende av oaktsamhet.

13.2 Annan regressratt vid skadeforsakring

Om forsakringsbolagets regressratt gentemot en forsak-
ringstagare, forsakrad eller person som identifieras med
den forsakrade stadgas i 75 § 4 mom. i lagen om forsak-
ringsavtal.

14 Andring av forsakringsavtal

14.1 Andring av avtalsvillkor under
forsakringsperioden

14.1.1 Personforsakring

Forsakringsholaget har ratt att under forsakringsperioden
andra premien eller andra avtalsvillkor sa att de motsvarar
de riktiga eller férandrade férhallandena,

1. om forsakringstagaren eller den forsakrade uppsatligt
eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa
har asidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 2.2
och forsakringsholaget, om korrekta och fullstandiga
upplysningar hade lamnats, skulle ha beviljat forsakring
endast mot hogre premie eller annars pa andra villkor
an de avtalade, eller

2. om forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit
svikligen vid uppfyllandet av sin i punkt 2.2 avsedda
upplysningsplikt och forsakringen trots detta, pa grund
av jamkning av paféljderna av asidosattandet, enligt
punkt 2.2 ar hindande for forsakringsbolaget; eller
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3. om det under forsakringsperioden, i de omstandigheter
som forsakringstagaren eller den forsakrade uppgivit
for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks har skett en
sadan forandring som avses i punkt 5.2 och forsak-
ringsbolaget skulle ha beviljat forsakring endast mot
hogre premie eller annars pa andra villkor i det fall att
den med den forsakrade forknippade omstandigheten
skulle ha svarat mot férandringen redan da férsakring-
en beviljades.

Efter att ha fatt kannedom om en sadan omstandighet ska
forsakringsholaget utan obefogat dréjsmal sanda forsak-
ringstagaren ett meddelande om att premien eller villkoren
andrats. | meddelandet namns att forsakringstagaren har
ratt att saga upp forsakringen.

14.1.2 Skadeforsakring

Forsakringsbolaget har ratt att under forsakringsperioden
andra premien eller andra avtalsvillkor sa att de motsvarar
de nya forhallandena,

1. om forsakringstagaren eller den forsékrade har asido-
satt sin upplysningsplikt enligt punkt 2.2 eller

2. om det under forsakringsperioden har skett en sadan
forandring som avses i punkt 5.2 i de omstandigheter
som forsakringstagaren eller den forsakrade uppgivit
for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks.

Efter att ha fatt kannedom om en sadan omstandighet
ska forsakringsbolaget utan obefogat dréjsmal sanda ett
meddelande om hur och fran vilken tidpunkt premien eller
ovriga avtalsvillkor andras. | meddelandet namns att for-
sakringstagaren har ratt att saga upp forsakringen.

14.2 Andring av eivtalsvillkor for fortlopande for-
sakring vid overgang till ny period

14.2.1 Foérsakringsavtal som ingatts 1.4.2024 eller
senare

Forsakringsbolaget har ratt att infor dvergangen till en ny

forsakringsperiod andra forsakringsvillkoren, premier och
ovriga avtalsvillkor.

Andringarna tillampas fran ingangen av féljande forsak-
ringsperiod. Forsakringsbolaget sander ett meddelande
om andringarna senast en manad fore dvergangen till en
ny forsakringsperiod. Forsakringen fortsatter i forandrad
form, om forsakringstagaren inte skriftligen sager upp den
fore dvergangen till en ny forsakringsperiod.

14.2.2 Férsakringsavtal som ingatts fore 1.4.2024
Anmalningsforfarande

Forsakringsbolaget har ratt att infor dvergangen till en ny
forsakringsperiod andra forsakringsvillkoren, premien och
ovriga avtalsvillkor, d& grunden for andringen utgérs av

e ny eller andrad lagstiftning eller en myndighetsfore-
skrift

o en oférutsedd férandring i omstandigheterna (t.ex.
internationell kris, exceptionell naturforeteelse, kata-
strofartad olycka)

e en forandring i forsakringens skadekostnad.

Forsakringsbolaget har dessutom ratt att i forsakrings-
villkoren och de ovriga avtalsvillkoren gora mindre and-
ringar som inte paverkar forsakringsavtalets huvudsakliga
innehall.

Om forsakringsbolaget foretar andringar av ovan beskri-
ven art i forsakringsavtalet, ska bolaget i samband med
premiefakturan sanda forsakringstagaren ett meddelande

om hur premien eller 6vriga avtalsvillkor andras. | medde-
landet namns att forsakringstagaren har ratt att saga upp
forsakringen.

Vid personférsakring trader andringen i kraft vid ingangen
av den premieperiod, eller om det inte avtalats om nagon
premieperiod, vid ingdngen av det kalenderar som féljer
sedan en manad forflutit fran det meddelandet avsandes.
Vid skadeférsakring trader andringen i kraft vid ingang-
en av den forsékringsperiod som féljer sedan en manad
forflutit fran det meddelandet avsandes.

Andringar som forutsatter att forsakringen sigs upp

Om forsakringsbolaget andrar forsakringsvillkor, premier
eller dvriga avtalsvillkor i andra fall &n sadana som namnts
ovan, eller om bolaget utelamnar en kraftigt marknadsford
forman ur forsakringen, ska forsakringsbolaget skriftligen
saga upp forsakringen att upphora nar forsakringsperioden
gar ut. Meddelande om uppsagningen ska sandas senast
en manad fore forsakringsperiodens utgang.

15 Forsakringsavtalets upphorande i
gruppforsakring

15.1 Forsakringstagarens ratt att saga upp
forsakringen

Forsakringstagaren har ratt att nar som helst saga upp
forsakringen att upphora under forsakringsperioden. Upp-
sagningen ska ske skriftligen. Annan uppsagning ar ogiltig.
Om forsakringstagaren inte har angivit nagot senare
datum, upphor forsakringen att galla nar uppsagnings-
meddelandet har overlamnats eller avsants till forsakrings-
bolaget.

15.2 Forsakringsbolagets ratt att saga upp
forsakringen under forsakringsperioden

15.2.1 Personforsakring

Forsakringsholaget har ratt att saga upp en forsakring

att upphora under forsakringsperioden (eller att sdga upp

forsakringsskyddet for en enskild forsakrad under forsak-

ringsperioden),

1. om forsakringstagaren eller den forsakrade uppsatligt
eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har
dsidosatt sin upplysningsplikt enligt punkt 2.1 och for-
sakringsbolaget inte 6verhuvudtaget skulle ha beviljat
forsakring om korrekta och fullstandiga upplysningar
hade lamnats,

2. om forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit
svikligt vid uppfyllandet av sin upplysningsplikt enligt
punkt 2.1 och forsakringsavtalet trots det med stod av
ifragavarande punkt ar bindande for forsékringsbolaget

3. om det under forsakringsperioden, i de omstandigheter
som forsakringstagaren eller den forsakrade uppgivit
for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks har skett en
sadan forandring som avses i punkt 5.2 och forsak-
ringsbolaget inte skulle ha beviljat forsakring i det fall
att den med den forsakrade forknippade omstandig-
heten skulle ha svarat mot férandringen redan da
forsakringen beviljades

4. om den forsakrade uppsatligen har fororsakat forsak-
ringsfallet, eller

5. om den forsakrade efter forsakringsfallet svikligen
har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga
upplysningar som ar av betydelse for bedomningen av
forsakringsbolagets ansvar.
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15.2.2 Skadeforsakring

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp en forsakring att
upphora under forsakringsperioden, (eller att saga upp
forsakringsskyddet for en enskild forsakrad under forsak-
ringsperioden),

1. om forsakringstagaren eller den forsakrade innan
forsakringen meddelades har lamnat oriktiga eller
bristfalliga upplysningar och om forsakringsbolaget inte
skulle ha meddelat forsakringen om det hade kant till
det ratta sakforhallandet

2. om det under forsakringsperioden, i de forhallanden
som forsakringstagaren eller den forsakrade uppgivit
for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks eller i nagon
omstandighet som antecknats i forsakringsbrevet har
skett en forandring som innebar en vasentlig riskokning
och som forsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat
nar avtalet ingick

3. om den forsakrade uppsatligt eller av grov oaktsamhet
har &sidosatt en sakerhetsforeskrift

4. om den forsakrade har fororsakat forsakringsfallet
uppsatligt eller av grov oaktsamhet eller

5. om den forsakrade efter forsakringsfallet svikligt har
lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga
upplysningar som ar av betydelse for bedomningen av
forsakringsbolagets ansvar.

15.2.3 Forfarande

Forsakringsbolaget ska, efter att ha fatt vetskap om
uppsagningsgrunden, utan obefogat drojsmal saga upp
forsakringen skriftligen. Uppsagningsgrunden namns

i meddelandet om uppsagning. Forsakringen eller for-
sakringsskyddet upphor for en enskild forsakrads del att
galla en manad efter det att uppsagningsmeddelandet har
avsants.

Forsakringsbolagets ratt att saga upp en forsakring pa
grund av underlaten premiebetalning bestams enligt punkt
4.2.

15.3 Forsakringsbolagets ratt att saga upp
forsakringen vid forsakringsperiodens utgang

15.3.1 Personforsakring

Forsakringsperioden och dess fortsattning faststalls i
gruppforsakringsavtalet.

Forsakringsholaget har ratt att saga upp en personfarsak-
ring att upphoéra vid premieperiodens utgang.

Om premieperioden ar kortare an ett ar eller om det inte
avtalats om nagon premieperiod, har forsakringsbola-

get pa motsvarande satt ratt att sdga upp forsakringen
att upphora vid kalenderarets utgang. Meddelandet om
uppsagningen ska ske skriftligen senast en manad fore
premieperiodens utgang eller, om det inte avtalats om
nagon premieperiod, senast en manad fore kalenderarets
utgang.

15.3.2 Skadeforsakring

Forsakringsperioden och dess fortsattning faststalls i
gruppforsakringsavtalet.

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp skadeforsakring-
en att upphora vid forsakringsperiodens utgang. Medde-
lande om uppsagningen ska sandas senast en manad fore
forsakringsperiodens utgang.

15.4 Forsakringens upphorande for den
forsakrades del

| de situationer som namns ovan i denna punkt ska forsak-
ringsbholaget meddela den forsakrade om att forsakringen
upphor enligt det forfarande som namns i punkt 5.4.

For den forsakrades del upphor forsakringen en manad
efter det att forsakringsbolaget har sant den forsakrade
ett meddelande om upphorandet eller har meddelat om
upphorandet pa det satt som 6verenskommits i gruppfor-
sakringsavtalet.

16 Tredje mans ratt vid
skadeforsakring

16.1 Den skadelidandes ratt till ersattning vid
ansvarsforsakring

Den skadelidande har vid ansvarsforsakring ratt att krava
ersattning enligt forsakringsavtalet direkt av forsakrings-
bolaget om den forsakrade har forsatts i konkurs eller
annars ar insolvent. Om ett ersattningskrav riktas till
forsakringsbolaget, ska bolaget utan obefogat dréjsmal
underratta den forsakrade om saken samt ge honom
tillfalle att lagga fram en utredning om forsakringsfallet.
Den forsakrade ska ocksa informeras om arendets senare
handlaggningsskeden. Om forsakringsbolaget godkanner
den skadelidandes ersattningskrav, ar godkannandet inte
bindande for den forsakrade.

16.2 Den skadelidandes ratt att soka andring vid
ansvarsforsakring

Den skadelidande har ratt att med anledning av forsak-
ringsholagets ersattningsbeslut vacka talan mot forsak-
ringsbolaget eller hanskjuta arendet till Forsakringsnamn-
den eller konsumenttvistenamnden enligt punkt 12.

17 Digitala tjanster

Om férsakringstagaren har ingatt ett avtal som galler
foretagskunders digitala tjanster, kan forsakringstagaren
utratta arenden i anslutning till sina forsakringar i OP:s
digitala tjanster, exempelvis tjansten op.fi. Det ar mojligt att
utratta arenden i den omfattning som OP faststallt. | tjans-
ten kan man bl.a. granska uppgifter om gallande forsak-
ringar eller anmala skador. D& forsakringstagaren anlitar
OP:s digitala tjanster for att skota sina forsakringsarenden,
tillampas pa forsakringen utdver dessa forsakringsvillkor
ocksa de gallande allmanna villkoren i avtalet for digitala
tjanster for foretagskunder, som kunden far da hen ingar
ett avtal.

Forsakringsbolaget har ratt att sanda alla uppgifter i
anslutning till férsakringar, sdsom beslut, meddelanden,
anmalningar, svar, andringar och uppsagningar endast
elektroniskt till OP:s nat- och mobiltjanster. Forsakrings-
tagaren har ratt att fa de uppgifter som namns ovan per
post inom en skalig tid fran det att hen har meddelat
forsakringsbolaget att hen vill ha uppgifterna per post.

18 Lag och berakningsgrunder som
tillampas

Pa alla forsakringar tillampas lagen om forsakringsavtal
och ovrig finsk lagstiftning.

330155s 4.24
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